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I. Паспорт методических указаний по проведению практических работ

1.1. Область применения
Методические указания по проведению практических работ предназначены для студентов ГОБПОУ «Елецкий колледж экономики, промышленности и отраслевых технологий» специальности 32.02.05 Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров для подготовки и проведения практических работ c целью освоения профессиональных компетенций.
	Код и наименование результата обучения

	ПК 1.1. Выявлять потребность в товарах. 

	ПК 1.3. Управлять товарными запасами и потоками. 

	ПК 1.4. Оформлять документацию на поставку и реализацию товаров. 

	ПК 2.1. Идентифицировать товары по ассортиментной принадлежности. 

	ПК 2.2. Организовывать и проводить оценку качества товаров. 

	ПК 3.6. Оформлять учетно-отчетную документацию. 

	ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

	ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество. 

	ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность. 

	ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития. 

	ОК 5. Владеть информационной культурой, анализировать и оценивать информацию с использованием информационно-коммуникационных технологий. 

	ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями. 

	ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий. 

	ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации. 

	ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности. 



Методические указания по проведению практических работ составлены в соответствии с рабочей программой по ПМ.05 «Выполнение работ по профессиям Продавец продовольственных товаров, Продавец непродовольственных товаров и требованиям к умениям и знаниям Федерального государственного образовательного стандарта среднего профессионального образования  по специальности  32.02.05 Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров
1.2. Объекты оценивания – результаты освоения

Практические работы направлены на освоение следующих умений и знаний согласно ФГОС СПО.


В результате освоения дисциплины  обучающийся должен 

иметь практический опыт: 

· обслуживания покупателей и продажи различных групп продовольственных и непродовольственных товаров;
уметь:

· идентифицировать различные группы, подгруппы и виды непродовольственных товаров;
· осуществлять приемку товаров по качеству и количеству;
· оценивать качество товаров по органолептическим показателям;

· создавать оптимальные условия хранения непродовольственных товаров;
· проводить инвентаризацию товаров;
· производить подготовку измерительного, механического, технологического, контрольно-кассового оборудования;

· использовать в технологическом процессе измерительное , механическое, технологическое, контрольно-кассовое оборудование;

· консультировать о свойствах и правилах эксплуатации товаров;

· расшифровывать маркировку, клеймение и символы по уходу;

· идентифицировать отдельные виды мебели для торговых организаций;

знать:

· классификацию групп, подгрупп и видов потребительских товаров;

· ассортимент и товароведные характеристики основных групп потребительских товаров;

· показатели качества различных групп непродовольственных товаров;

· дефекты товаров;

· особенности маркировки, упаковки и хранения отдельных групп потребительских  товаров;

· нормативную и сопроводительную документацию на поставку и приемку товаров;

· правила оформления результатов инвентаризации;
· классификацию, назначение отдельных видов торгового оборудования;

· технические требования, предъявляемые к торговому оборудованию;

· устройство и принципы работы оборудования;

· типовые правила эксплуатации оборудования;

· нормативно-технологическую документацию по техническому обслуживанию оборудования;

· Закон о защите прав потребителей;

· правила охраны труда.

1.3. Система оценивания выполнения практических работ
Практические работы проводятся с целью овладения указанным видом профессиональной деятельности и соответствующими общими и профессиональными компетенциями.

При оценивании практической работы студента учитывается следующее:

- качество выполнения работы;

- качество оформления отчета по работе;

- качество устных ответов на контрольные вопросы при защите работы.

Каждый вид работы оценивается по 5-ти бальной шкале.

«5» (отлично) – за глубокое и полное овладение содержанием учебного материала, в котором студент свободно и уверенно ориентируется; за умение практически применять теоретические знания, высказывать и обосновывать свои суждения. Если студент выполнил работу в полном объеме с соблюдением необходимой последовательности действий; в ответе правильно и аккуратно выполняет все записи, таблицы, рисунки, графики; правильно выполняет анализ задачи, правильно указаны статьи законов и нормативно-правовые документы;

 «4» (хорошо) – если студент полно освоил учебный материал, владеет научно-понятийным аппаратом, ориентируется в изученном материале, осознанно применяет теоретические знания на практике, грамотно излагает ответ, но содержание и форма ответа имеют отдельные неточности.

«3» (удовлетворительно) – если студент обнаруживает знание и понимание основных положений учебного материала, но излагает его неполно, непоследовательно, допускает неточности, в применении теоретических знаний при ответе на практико-ориентированные вопросы; не умеет доказательно обосновать собственные суждения.

«2» (неудовлетворительно) – если студент имеет разрозненные, бессистемные знания, допускает ошибки в определении базовых понятий, искажает их смысл; не может практически применять теоретические знания.

1.4. Оценка устных ответов, защиты контрольных вопросов студентов
Для оценивания практических знаний может использоваться устный ответ 

Оценка «отлично» ставится в том случае, если студент:
· правильно понимает сущность вопроса, дает точное определение и истолкование основных понятий;
· строит ответ по собственному плану, сопровождает ответ новыми примерами, умеет применить знания в новой ситуации;
· может установить связь между изучаемым и ранее изученным материалом, а также с материалом, усвоенным при изучении других дисциплин.
Оценка «хорошо» ставится, если:
· ответ студента удовлетворяет основным требованиям к ответу на оценку 5, но дан без использования собственного плана, новых примеров, без применения знаний в новой ситуации, без использования связей с ранее изученным материалом и материалом, усвоенным при изучении других дисциплин;
· студент допустил одну ошибку или не более двух недочетов и может их исправить самостоятельно или с небольшой помощью преподавателя.

Оценка «удовлетворительно» ставится, если студент:

· правильно понимает сущность вопроса, но в ответе имеются отдельные пробелы не препятствующие дальнейшему усвоению программного материала;
· допустил не более одной грубой ошибки и двух недочетов.
Оценка «неудовлетворительно» ставится, если студент:
· не овладел основными знаниями и умениями в соответствии с требованиями программы и допустил больше ошибок и недочетов, чем необходимо для оценки 3.
· не может ответить ни на один из поставленных вопросов.
II. Методические указания по проведению практических работ 

2.1. Тематика практических работ

по МДК.05.02 Розничная торговля непродовольственными товарами
	1. 
	Оценка качества товаров

Градация товаров по соответствию и несоответствию установленным требованиям: стандартные, не стандартные, брак и отходы

	2. 
	Принципы деления товаров на сорта. Дефекты товаров

	3. 
	Ткачество  и ткацкие переплетения
Идентификация тканей по видам ткацких переплетений

	4. 
	Отделка тканей
Идентификация хлопчатобумажных и шерстяных тканей по видам отделки

	5. 
	Сортировка и показатели качества тканей
Оценка качества. Дефекты тканей. Основные свойства и показатели качества тканей, показатели безопасности. Органолептическая оценка качества по действующим стандартам.

	6. 
	Нетканые материалы
Идентификация нетканых материалов по сырьевому составу, способу производства, назначению. Консультация о свойствах и правилах эксплуатации

	7. 
	Искусственные меха
Идентификация искусственных мехов по сырьевому составу, способу производства, назначению. Консультация о свойствах и правилах эксплуатации

	8. 
	Верхняя одежда
Идентификация ассортимента верхней одежды по   основным классификационным признакам.

	9. 
	Ассортимент белья
Идентификация ассортимента нательного, постельного и столового белья из тканей по видам, фасонам, материалам

	10. 
	Головные уборы
Идентификация ассортимента головных уборов по видам, фасонам, размерам, материалам.

	11. 
	Ассортимент швейных изделий
Идентификация швейных изделий по видам, назначению, особенностям применения, видам исходных материалов, форме, силуэту, покрою, отделке, размерам и другим признакам.

	12. 
	Оценка качества швейных изделий
Органолептическая оценка качества швейных изделий по действующим стандартам. Установление градации качества

	13. 
	Трикотажные переплетения.

Идентификация трикотажных изделий по видам переплетений


	14. 
	Чулочно-носочные изделия 
Идентификация ассортимента чулочно-носочных изделий по  видам, размерам, сырьевому составу.

	15. 
	Верхний трикотаж
Идентификация ассортимента верхнего трикотажа по видам, фасонам, размерам.

	16. 
	Трикотажное белье
Идентификация ассортимента бельевого трикотажа по видам, фасонам, размерам.

	17. 
	Ассортимент и оценка качества трикотажа
Идентификация трикотажных изделий по видам, назначению, видам исходных материалов, способам изготовления, форме, силуэту, покрою, отделке, размерам и другим признакам.

	18. 
	Оценка качества и сортировка трикотажа
Органолептическая оценка качества трикотажных изделий по действующим стандартам

	19. 
	Ассортимент стеклянной посуды
Идентификация стеклянных изделий по виду стекла, способу изготовления, способу декорирования, назначению,видам. Дефекты

	20. 
	Ассортимент керамической посуды
Идентификация керамических изделий по виду массы, способу изготовления, способу декорирования, назначению и видам

	21. 
	Ассортимент и оценка качества металлической посуды
Идентификация натуральных образцов металлохозяйственных товаров по видам, материалам, декоративно-защитным покрытиям. Органолептическая оценка качества по стандартам

	22. 
	Ассортимент товаров бытовой химии 
Идентификация лакокрасочных материалов, моющих средств и клеев по видам и назначению

	23. 
	Ассортимент пушно-меховых полуфабрикатов
Идентификация ассортимента пушно-меховых и  овчинно-шубных полуфабрикатов

	24. 
	Ассортимент меховых изделий
Идентификация ассортимента верхней одежды из меха по видам, фасонам, размерам. 

	25. 
	Ассортимент овчинно-шубных изделий
Идентификация ассортимента овчинно-шубных изделий. Идентификация ассортимента головных уборов, женских уборов 

	26. 
	Оценка качества
Органолептическая оценка качества пушно-меховых и  овчинно-шубных изделий по действующим стандартам

	27. 
	Натуральные кожи для обуви
Идентификация ассортимента и характеристика свойств  натуральных кож для верха обуви.

Искусственные и синтетические обувные материалы 
Идентификация ассортимента и характеристика свойств  искусственных и синтетических  материалов для верха и низа обуви.

	28. 
	Детали обуви 
Изучение деталей верха и низа кожаной обуви

Ассортимент и оценка качества обуви

Органолептическая оценка качества различных групп обуви по стандартам.

	29. 
	Ассортимент кожаной обуви
Идентификация кожаной обуви по видам, половозрастному назначению, применяемым материалам (верха, низа), модельно-конструктивным и другим признакам

	30. 
	Ассортимент резиновой и полимерной обуви
Идентификация резиновой и полимерной обуви по видам, способам производства, половозрастному назначению, применяемым материалам, модельно-конструктивным и другим признакам

	31. 
	Ассортимент текстильной галантереи
Идентификация ассортимента ниток, лент, тесьмы и шнуров.по группам, видам, способам изготовления, Распознавать видов по идентифицирующим признакам.

	32. 
	Ассортимент швейной галантереи
Идентификация ассортимента швейной галантереи, гардинно-тюлевых изделий, кружев и зонтов по группам, видам, способам изготовления, Распознавать видов по идентифицирующим признакам.

	33. 
	Ассортимент металлической галантереи
Идентификация ассортимента металлической галантереи по группам, видам, материалам, Распознавать видов по идентифицирующим признакам.

	34. 
	Кожаная галантерея
Идентификация ассортимента кожаной галантереи по сырьевым материалам, Распознавать видов по идентифицирующим признакам.

	35. 
	Галантерея из пластмасс и поделочных материалов
Идентификация ассортимента галантереи из пластмасс и поделочных материалов по группам, видам, материалам, Распознавать по идентифицирующим признакам.

	36. 
	Оценка качества парфюмерных товаров

Изучение ассортимента, оценка качества по образцам

	37. 
	Оценка качества косметических товаров

Органолептическая оценка качества косметических товаров. Правила и сроки хранения

	38. 
	Правила продажи парфюмерно-косметических товаров

	39. 
	Провода, шнуры и установочные изделия
Идентификация проводниковых изделий (провода, шнур, кабель) по видам, изучение показателей качества и маркировки. Идентификация установочных изделий по видам, особенностям конструкции.

	40. 
	Электронагревательные приборы
Идентификация электронагревательных приборов для тепловой обработки пищи и приготовления напитков по видам, отличительным признакам, способу нагрева, видам нагревателей, показатели качества, классификация и ассортимент. 

	41. 
	Электронагревательные приборы
 Идентификация электронагревательных приборов для глажения и обогрева помещений по видам, отличительным признакам

	42. 
	Машины для механизации кухонных работ
Идентификация посудомоечных машин и пылесосов

	43. 
	Холодильники и морозильники
Идентификация холодильников и морозильных камер.

	44. 
	Правила продажи бытовых товаров. 

Дефекты. Правила возврата бытовых товаров

	45. 
	Канцелярские и школьно-письменные товары
Идентификация канцелярских и школьно-письменных товаров по группам, видам. Оценка качества по органолептическим показателям.

	46. 
	Игрушки
Идентификация игрушек по видам, воспитательному, возрастному назначению и применяемым материалам. Оценка качества по органолептическим показателям.

	47. 
	Спортивные товары
Идентификация инвентаря для гимнастики, легкой и тяжелой атлетики, водного спорта, спортивных поединков, игр, зимних видов спорта по видам и отличительным признакам. Оценка качества по органолептическим показателям.

	48. 
	Ассортимент фотоаппаратов
Изучение конструктивных особенностей и ассортимента  фотоаппаратов.

Светочувствительные материалы
Идентификация светочувствительных материалов (пленки, пластинки, бумага) по видам, свойствам.

	49. 
	Ассортимент аудиотехники и видеотехники 
Оценка качества по органолептическим показателям.

	50. 
	Ювелирные товары: правила упаковки и обращения с ювелирными изделиями


2.2.  Методические указания по проведению практических работ для преподавателя

Практические работы следует проводить по мере прохождения студентами теоретического материала.

Практические работы рекомендуется производить в следующей последовательности:

- вводная беседа, во время которой кратко напоминаются теоретические вопросы по теме работы, разъясняется сущность, цель, методика выполнения работы;

- самостоятельное выполнение заданий;

- защита практической работы в форме собеседования по методике проведения и результатам проделанной работы.

В соответствии с требованиями ФГОС приоритетным направлением содержания обучения по данной дисциплине является формирование правой компетентности  студентов, предполагающей не только правовую грамотность, но и правовую активность, умение быстро находить правильное решение возникающих проблем, ориентироваться в профессиональном пространстве.

Содержание задач адаптировано в соответствии с рамками, задаваемыми образовательной программой. 

      
После выполнения задания каждый обучающийся сдает работу, которая содержит логические  рассуждения по конкретной ситуации.
2.3. Методические указания по проведению практических работ для студентов
1. К выполнению практической работы необходимо приготовиться до начала занятия, используя рекомендованную литературу и конспект лекций. 

2. Студенты выполняют практическую работу в специальной  тетради для практических работ, либо в рабочей тетради.
3.  Практические работы оформляются в письменном виде  аккуратно и должны включать в себя следующие пункты:

· название практической работы и ее цель;

· порядок выполнения работы;

При оценивании практической работы учитывается следующее:
· правильность выполнения заданий;
· качество оформления  практической работы (в соответствии с установленными требованиями).

· качество устных ответов на контрольные вопросы при защите работы (глубина ответов, знание методики выполнения работы, использование специальной терминологии).

4. При подготовке к сдаче практической работы, необходимо ответить на предложенные контрольные вопросы.

5. При оценивании практической работы учитывается следующее:

- качество выполнения практической части работы (соблюдение методики выполнения, последовательность выполнения, получение результатов в соответствии с целью работы);

- качество оформления отчета по практической работе (в соответствии с установленными требованиями);

- качество устных ответов на контрольные вопросы при защите работы (глубина ответов, знание методики выполнения работы, использование специальной терминологии).

6. Если отчет по работе не сдан во время (до выполнения следующей работы) по неуважительной причине, оценка за практическую работу снижается.

МДК.05.02 Розничная торговля непродовольственными товарами

Практическая работа №1-2.  Оценка качества товаров. Градация товаров по соответствию и несоответствию установленным требованиям: стандартные, не стандартные, брак и отходы. Принципы деления товаров на сорта. Дефекты товаров
Цель: Научиться правилам распределения товаров по сортам, исходя из наличия дефектов
Градация, класс, сорт -- категория или разряд, присвоенные объектам, имеющим то же самое функциональное применение, но различные требования к качеству (МС ИСО 8402: 1994).

Стандартным признается товар, который соответствует установленным требованиям по всем выбранным показателям.

Если хотя бы по одному из определяемых показателей выявлено несоответствие, то товару не может быть присвоена стандартная градация, а только пониженная -- нестандартная или брак.

К нестандартному относится товар, который не соответствует установленным требованиям по одному или комплексу показателей, но это несоответствие не является критическим (опасным). Например, если влажность хлеба выше установленной нормы, то он относится к нестандартному.

Брак -- товар с выявленными устранимыми или неустранимыми несоответствиями по одному или комплексу показателей.

Различают устранимый и неустранимый брак. После устранения несоответствий градация товара может быть изменена. Если устранение брака способствовало улучшению всех показателей до установленной нормы, то товар признается стандартным. 

Разновидностью брака с неустранимыми значительными или критическими дефектами являются отходы. Отходы со значительными несоответствиями установленным требованиям относятся к ликвидным, а с критическими -- к неликвидным. Примером ликвидных отходов могут служить кости и шкура мясокопченостей или окислившийся поверхностный слой жира (штафф) у сливочного масла, которые могут быть использованы при условии реализации по пониженным ценам (кости, шкура) или после термической обработки (сливочное масло). К неликвидным отходам относятся товары, которые не могут быть использованы по назначению из-за несоответствия по показателям безопасности, например товары с биоповреждениями (загнившие, плесневелые, поврежденные грызунами и др.).
В результате выявления соответствия или несоответствия установленным требованиям все товары по назначению могут быть подразделены на три класса.

К первому классу относятся товары, пригодные к использованию по назначению. Этот класс представлен стандартными товарами, которые подлежат реализации без каких-либо ограничений.

Второй класс -- товары, условно пригодные для использования по назначению. Принадлежность к нему определяется градациями нестандартных товаров или брака с устранимыми дефектами. Условно пригодные товары могут быть реализованы по пониженным ценам или отправлены на промпереработку либо на корм скоту. При их реализации до потребителя должна быть доведена достоверная информация о причинах понижения качества.

Третий класс -- опасные товары, непригодные для использования по назначению. К нему относятся неликвидные отходы. Эти товары не подлежат реализации, а также поставке для промышленных и кормовых целей. Они должны быть уничтожены или утилизированы с соблюдением определенных правил. 

Совокупность сортов, относящихся к одноименному товару, называется сортаментом. Различают сортамент природный и товарный.

Природный сортамент -- совокупность сортов одноименной продукции, отличающихся характерными анатомо-морфологическими признаками.

Товарный сортамент -- совокупность товарных сортов, различающихся значениями регламентированных НД показателей качества.

Порядок выполнения работы:
Задание:  Проработать первоисточники и изучить особенности градации товаров по критериям торговли

Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Практическая работа №3  Идентификация тканей по видам ткацких переплетений

Цель: Изучить классификацию тканей по видам ткацких переплетений
Переплетением нитей в ткани называется порядок взаимного перекрытия нитей основы нитями утка. Рисунок, кото​рый получается на поверхности ткани в результате переплете​ния нитей, называется ткацким, а графическое изображение переплетения нитей в ткани — рисунком переплетения. Длину пере​крытия обозначают числом нитей, одновременно перекрывае​мых нитями противоположной системы. Длина перекрытия мо​жет быть равна одной, двум, трем и более нитям. Перекрытия чередуются в тканях по-разному, образуя соответствующее переплетение.

Раппорт переплетения - законченная часть переплетения, при повторении которой получается непрерывный рисунок в направлении основы и утка. 

Порядок выполнения работы:
Задание:  Проработать первоисточники и изучить особенности деления тканей по видам переплетений

Пользуясь плакатами и/или наборами образцов ткацких переплетений, ознакомиться с видами переплетений, зарисовать в тетради схемы полотняного, саржевого, атласного, сложного переплетений.

Полотняное переплетение характеризуется перекрытием основных и уточных нитей в шахматном порядке. При этом лицевая и изнаночные стороны ткани одинаковы. Таким переплетением получают ситцы, бязи, льняные и шелковые полотна, крепдешины, многие виды сукон и платьевых шерстяных тканей.

Саржевое переплетение отличает сдвиг каждого последующего перекрытия относительно предыдущего на одно. В следствие этого на поверхности ткани образуется рубчик, идущий слева вверх направо под каким-то углом. Такое переплетение характерно для костюмных и платьевых шерстяных тканей, шевиота, саржи подкладочной, кашемира.

Сатиновое переплетение характеризуется длинными перекрытиями уточных нитей. На поверхность выходит 1 нить основы, а 4 последующие нити основы перекрываются уточной нитью. Перекрытия направлены поперек тканей. Сатиновое переплетение характерно для сатина, которому присущ повышенный блеск.

Атласное переплетение – отличается от сатинового тем, что длинные перекрытия осуществляет нить основы, и перекрытия имеют направление вдоль ткани. Ткани отличаются высоким блеском (креп-сатин, атлас).

К классу сложных переплетений относят петельное (махровое) и ворсовое. Ткани петельного (махрового) переплетения отличаются наличием петелек на поверхности, например, у махрового полотенца. Ткани ворсового переплетения имеют тканый разрезанный ворс, например, бархат, полубархат, вельвет-корд.

Мелкоузорчатые или комбинированные переплетения характеризуются использованием для создания полотна ткани основных переплетений (полотняного, саржевого, сатиново-атласного) в различных сочетаниях. Ткани мелкоузорчатого переплетения имеют мелкий тканый узор, например, в виде шашек, кубиков, елочки, полос. Этим классом переплетений изготавливают шерстяные крепы, льняные полотенечные ткани и другие.

Жаккардовые или крупноузорчатые переплетения характеризуются тем, что имеют большой раппорт, могут создаваться на основе простых и сложных классов переплетений и отличаются крупным тканым узором. Например, льняные скатерти, портьерные ткани.

Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Практическая работа №4  Идентификация хлопчатобумажных и шерстяных тканей по видам отделки
Цель: Изучить классификацию тканей по видам отделки

При классификации тканей в ТН ВЭД используется терминология видов отделки, которая приведена в табл. 1
Таблица 1
Терминология видов отделки тканей в ТН ВЭД

	Вид отделки
	Характер отделки

	Неотбеленные
	Изготовленные из неотбеленной пряжи и не подвергнутые отбеливанию, крашению или печатанию. Возможно бесцветное аппретирование или крашение нестойкими красителями

	Отбеленные
	Отбеленные, окрашенные в белый цвет или обработанные белым аппретом; изготовленные из отбеленной пряжи

	Окрашенные
	Гладкоокрашенные, подвергнутые цветному аппретированию, изготовленные из однотонной окрашенной пряжи

	Из пряжи различных цветов
	Пряжа может быть различных цветов или оттенков (пестротканые ткани); неокрашенной и окрашенной; двухцветной или меланжевой (состоящей из волокон разного цвета)

	Напечатанные (набивные)
	Ткани с узорчатым расцвечиванием независимо от того, какой из вышеперечисленных видов отделки применен


Порядок выполнения работы:
Задание:  Проработать первоисточники и представить данную классификацию

Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Практическая работа №5  Оценка качества. Дефекты тканей. Основные свойства и показатели качества тканей, показатели безопасности. Органолептическая оценка качества по действующим стандартам
Цель: изучить показатели качества тканей
Показатели качества тканей можно подразделить на следующие группы: гигиенические; эстетические; технологические; эксплуатационные . Гигиенические показатели характеризуются следующими единичными показателями: гигроскопичность, водопоглощаемость, воздухопроницаемость,  пылепроницаемость,  паропроницаемость.

Гигроскопичность (Wг, %) текстильных материалов определяет их способность поглощать влагу при 100%-ной относительной влажности воздуха.

Водопоглощаемость (Пв, %) характеризует способность материала поглощать влагу при его полном погружении в воду.

Воздухопроницаемость - это способность материала пропускать воздух.

Пылепроницаемостъ - способность материала пропускать частицы пыли.

Паропроницаемостъ - это способность материалов пропускать пары влаги из среды с большой влажностью в среду с меньшей влажностью.

Эстетические показатели характеризуются следующими единичными показателями: драпируемость, сминаемость, формоустойчивость.

Драпируемостъю материала называется его способность образовывать мягкие округлые складки с малым радиусом кривизны. Сминаемость - это свойство текстильных материалов под действием деформаций изгиба и сжатия образовывать не-исчезающие складки и морщины

Несминаемость - это свойство материала сопротивляться смятию и восстанавливать первоначальное состояние после снятия усилия, вызвавшего его изгиб

Формоустойчивость - это способность текстильных материалов сохранять свою форму в процессе эксплуатации швейных изделий.

Технологические показатели характеризуются следующими единичными показателями: иглопрорубаемость, раздви-гаемость нитей в швах, осыпаемость.

Иглопрорубаемость. В процессе пошива на швейных машинах игла, проходя через материал, может своим острием попасть в нить, его образующую. При этом может произойти частичное или полное разрушение нити.Раздвигаемостью нитей в швах называют смещение под действием внешних сил нитей одной из систем вдоль нитей другой системы ткани.

Осыпаемостью (О) называется явление смещения и выпадения нитей из открытых срезов ткани (даН).

Эксплуатационные показатели характеризуются следующими единичными показателями: прочность на разрыв, устойчивость к истиранию и многократным изгибам, устойчивость окраски к стиркам, свету, поту, заварке, трению, глажению, мокрой обработке.

Порядок выполнения работы:
Задание:  Описать дефекты тканей и специфику органолептической оценки качества тканей по действующим стандартам
Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Практическая работа №6  Идентификация нетканых материалов по сырьевому составу, способу производства, назначению. Консультация о свойствах и правилах эксплуатации
Цель: Изучить классификацию нетканых материалов по сырьевому составу, способу производства, назначению, а так же свойства и правила их эксплуатации 
Нетканые материалы классифицируют по следующим признакам:

по назначению: бытовые, обтирочные, тарные, паковочные, обувные, основа для искусственных кож и под клеенку, прокладочные, фильтровальные, медицинские, мебельные и ватины;

по сырьевому составу: хлопчатобумажные, полушерстяные, шелковые и льняные;

по способу производства: холстопрошивные, нитепрошивные, тканепрошивные, иглопробивные, клеевые, комбинированные.


Порядок выполнения работы:
Задание:  Идентифицировать нетканые материалы по сырьевому составу, способу производства, назначению. Указать свойства и правила эксплуатации
Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Практическая работа №7  Идентификация искусственных мехов по сырьевому составу, способу производства, назначению. Консультация о свойствах и правилах эксплуатации

Цель: Изучить идентификацию искусственных мехов по сырьевому составу, способу производства, назначению, свойства и правила эксплуатации
Искусственный мех – это текстильное изделие, которое по внешнему виду и свойствам напоминает натуральный мех.

Состоит из:
· грунта – основы;

· ворса – волокнистого покрова, закрепленного к грунту.

Искусственный мех применяется для изготовления и отделки верхней одежды, головных уборов, а также обуви, мягких игрушек, покрывал.

В отличие от натуральных мехов, у искусственного, есть как преимущества, так и недостатки:
+ высокая износостойкость;

+ высокая устойчивость к свету, в т.ч. УФЛ;

+ низкая себестоимость;

- ворс может скатываться;

- электризуется, а значит, быстрее загрязняется4

- невысокие теплозащитные свойства в сравнении с натуральным мехом;

-низкие гигиенические свойства.

В качестве сырья используются в основном синтетические волокна (капрон, лавсан, нитрон), для грунта могут применять хлопчатобумажные волокна.

Искусственный мех получают следующими способами производства:
1. Тканый – вырабатывают сложным ворсовым переплетением. В качестве грунта хлопчатобумажная или синтетическая ткань. Ворс изготавливается из шерстяных или синтетических нитей, высотой 6-10 мм. Таким способом производства выпускают мех, имитирующий цигейку, котик.

2. Трикотажный – вырабатывают на трикотажных машинах. Грунт - из хлопчатобумажных или синтетических нитей. Ворс – из разноусадочных синтетических волокон, которые создают подпушек (волокна короткой длины) и ость (длинные волокна), лучше имитируя натуральный мех. За счет трикотажной основы эти меха мягче, лучше драпируются, однако, теплозащитные свойства, по сравнению с ткаными мехами, хуже из-за повышенной воздухопроницаемости. Выпускают таким способом производства мех, имитирующий под норку, песец, цигейку и др.

3. Клеевой – получают приклеиванием ворса к грунту. Грунтом служит хлопчатобумажная ткань или искусственная или натуральная кожа. Ворсом – синтетические извитые нити или волосяной шерстяной покров. Изготавливают искусственный каракуль, смушку или накладной мех, имитирующий натуральную овчину.

Оценку качества искусственного меха проводят путем внешнего осмотра и сопоставления результатов контроля с требованиям НТД.

Проверяется равномерность ворса по густоте, окраске, прочность его соединения с грунтом. Не допускаются дыры, плешины, дефекты отделки и производства, значительно ухудшающие внешний вид и потребительские свойства. Каждый дефект внешнего вида оценивается определенным количеством пороков с дальнейшим их пересчетом на условную длину материала (аналогично тканям). Искусственные меха делят на 1, 2 и 3 сорта. Для сохранения качества искусственных мехов, их следует хранить при температуре 15-20С, при влажности 60-65%, оберегая от воды, прямых солнечных лучей, грызунов, вдали от отопительных приборов.

Порядок выполнения работы:

Задание:  Изучить идентификацию искусственных мехов по сырьевому составу, способу производства, назначению. Указать свойства и правила их эксплуатации

Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Практическая работа №8  Идентификация ассортимента верхней одежды по   основным классификационным признакам.
Цель: Изучить Идентификация ассортимента верхней одежды по   основным классификационным признакам.
Ассортимент верхних швейных изделий и легкого платья классифицируется:
· по назначению:
· бытовые (домашние, повседневные, выходные);

· спортивные;

· специальные (производственная);

· ведомственные (форменная);

· национальные;

· по сезонности:
· зимние;

· демисезонные;

· летние;

· внесезонные (с отстегивающим подкладом);

· по половозрастному признаку:
· мужские;

· женские;

· детские;

· по видам:
Верхняя одежда:
· Пальто – однобортные, двубортные, различного силуэта и фасона, с рукавами, воротником или без него, со сквозным разрезом.

· Полупальто – короче пальто на 20-30 см.

· Плащ – изготовляют из водоотталкивающих материалов.

· Куртка – короткая верхняя одежда с рукавами, со сквозным разрезом, чаще спортивного стиля.

· Костюм – комплектная верхняя одежда (двойка, тройка).

· Пиджак – мужской, однобортный, двубортный, с лацканами, застежка на 1 - 4 пуговицы. Разновидности пиджака – смокинг (с отложным атласным воротником), фрак, френч (с воротником стойка).

· Жакет – женский, с длинным или коротким рукавом, может быть спортивного стиля.

· Брюки – с манжетами и без них, различной длины (шорты, бермуды – удлиненные шорты, бриджи – с разрезами), стиля (джинсы с карманом для часов) и ширины (от 18 до 33 см).

· Комбинезон – одежда, объединяющая куртку и брюки в одно целое.

· Полукомбинезон – длинные или короткие брюки с нагрудником и бретелями.

Легкое платье:
· Платье – состоит из лифа и юбки, объединенных в одно целое, различных фасонов, длины, силуэта, отделки. Разновидности платья: платье-пальто (из тяжелых тканей, без подклада, со сквозным разрезом), платье-костюм (состоит из платья и жакета или жилета), платье-халат (со сквозным разрезом).

· Халат – домашняя одежда со сквозным разрезом, может быть простеган утепляющей прокладкой.

· Сарафан – платье без рукавов и воротника, с застежкой и без нее, иногда на бретелях.

· Блузка – состоит из лифа, с застежкой спереди или сзади, с поясом или без него, одевают на юбку или под нее.

· Юбка – состоит из двух и более полотнищ, которые бывают прямые, расклешенные, со складками, оборками, гофре, плиссе, с кокеткой, шлицей и т.д.

· Юбка-брюки – может быть разной длины, не подчеркивает особенности фигуры, не стесняет движения.

· Жилет – без рукавов и воротника с застежкой спереди, спинка может быть из подкладочной ткани.

· Фигаро – короткий жакет до линии талии (может быть выше).

Оценка качества проводится путем внешнего осмотра верха изделия и подкладки (на манекенах, столах), а также измерением изделия и его отдельных деталей

При внешнем осмотре проверяется:
· маркировка и ее соответствие ГОСТу (без маркировки, изделия в продажу не допускаются);

· соответствие материалов изделия, фурнитуры, ниток требованиям ГОСТа; 

· качество посадки изделия на фигуре (манекене): правильное расположение воротника, лацканов, рукавов, полочек, соединение подкладки и утепляющей прокладки;

· качество изготовления: швы, строчки, направление ворса, совпадение рисунка, наличие дефектов ткани, фурнитуры, отделки;

· соответствие сортности изделия, указанного в маркировке, ГОСТу.

Швейные изделия делятся на 1 и 2 сорта. Сортность зависит от вида, количества, месторасположения дефектов (на открытых или закрытых частях).

Порядок выполнения работы:

Задание:  Проработать  первоисточники по классификации верхней одежды

Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Практическая работа №9 Идентификация ассортимента нательного, постельного и столового белья из тканей по видам, фасонам, материалам
Цель: Изучить Идентификация ассортимента нательного, постельного и столового белья из тканей по видам, фасонам, материалам 

Ассортимент швейного белья подразделяется:
Верхнее белье:
· Сорочки верхние – мужские и для мальчиков, свободные и приталенные, с длинными или короткими рукавами, с карманами и без них, притаченным поясом (на брюки) или без него, с различной конструкцией воротника и застежки.

· Пижама – костюм свободной формы (куртка и брюки для мужчин и мальчиков, куртка, либо блуза и брюки для женщин и девочек). Ширина и длина брюк – различна.

· Манишка – заменяет верхнюю сорочку и имеет разнообразную отделку: банты, рюши, воланы, кружева, жабо и др.

Нательное белье:
· Женское и для девочек:

· Сорочка дневная – под платье, на бретелях;

· Сорочка ночная – свободного силуэта, различной длины, с рукавами или без, с воротником или без него, с разнообразной формой горловины.

· Трусы 
· Гарнитур – нарядное дневное белье, состоит из дневной сорочки и трусов

· Купальный костюм – чаще двухпредметный (бюстгальтер и трусы)

· Пляжный ансамбль – комплект изделий, состоящий из купального костюма и сарафана, либо халата, либо блузки и юбки, может быть дополнен головным убором, сумкой и т.д.

· Мужское и для мальчиков:

· Пижама для сна – состоят их куртки и брюк свободной формы

· Кальсоны – узкие, под брюки

· Трусы – бытовые и спортивные

· Для новорожденных и детей ясельного возраста:

· Распашонка – свободной формы, со сквозным разрезом, с рукавами.

· Рубашка – с несквозным разрезом.

· Кофточка - одевается на нательное белье, со сквозным разрезом на пуговицах, с длинным рукавом.

· Ползунки – в виде полукомбинезона или закрытых внизу брюк.

· Нагрудник – короткий фартук.

· Конверт, пеленки, подгузники, простыни - прямоугольной формы разных размеров.

· Чепчик – головной убор для новорожденных.

· Комбинезон. 
Постельное белье:

· Простыни – цельные или стачные (1,5-2 полотна), в зависимости от размеров - детские, подростковые, взрослые (одинарные, полуторные, двойные).

· Пододеяльники – в зависимости от размеров, детские, подростковые, взрослые (полуторные, двойные).

· Наволочки – подушечные (верхние и нижние), тюфячные, матрацные.

· Покрывала, одеяла ватные.

Столовое белье:

· Скатерти – квадратные, прямоугольные, круглые, с бахромой, каймой или без нее. 

· Салфетки – квадратной формы.

· Комплект – состоит из скатерти и шести или двенадцати салфеток.

· Полотенца – кухонные и банные с обработанными краями.

· Носовые платки. 

Порядок выполнения работы:
Задание:  проработать первоисточники по классификации белья

Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Практическая работа №10  Идентификация ассортимента головных уборов по видам, фасонам, размерам, материалам
Цель: изучить методику идентификации ассортимента головных уборов по видам, фасонам, размерам, материалам
Головные уборы по конструкции могут быть жесткие, полужесткие, мягкие.

В ассортимент входят следующие виды:

· Кепи – головка может быть из клиньев, цельнокроеная, реглан;

· Фуражка – отличается от кепи наличием детали – околыш; 

· Берет – мягкий, круглой или овальной формы, бывает формованный (из фетра) и сшитый;

· Кепи-берет – в виде берета с козырьком;

· Шляпа - бывают в основном формованные (из фетра, соломки, тканей и др.);

· Каскетка – по фасону напоминает шляпу и кепи одновременно;

· Пилотка – в форме лодочки;

· Панама – мягкой формы, из нескольких клиньев, с двойными полями.

Размер головных уборов определяется по окружности головы по выпуклой части затылка выше ушных раковин и надбровных дуг.

Порядок выполнения работы:
Задание:  Составит классификационную шкалу головных уборов

Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Практическая работа №11  Идентификация швейных изделий по видам, назначению, особенностям применения, видам исходных материалов, форме, силуэту, покрою, отделке, размерам и другим признакам.
Цель: Научить студентов особенностям идентификации швейных изделий по различным признакам.
Ассортимент швейных изделий отличается многообразием и включает все виды одежды и головных уборов различного поло​возрастного назначения, а также изделия, не относящиеся к одежде. Это постельное, столовое белье, а также изделия турист​ского и спортивного инвентаря и снаряжения. В многообразии швейных изделий помогает разобраться классификация их ас​сортимента. Единой классификации швейных изделий нет. В настоящее время используются следующие виды классифика​ции; отраслевая; стандартная; научная; учебная; торговая.

Отраслевая классификация отражает деление швейных изделий по назначению, видам применяемых материалов, осо​бенностям технологической обработки, а также ряду других признаков, связанных с особенностями технологии изготовле​ния швейных изделий.

Стандартная классификация представлена в Товарной но​менклатуре внешнеэкономической деятельности (ТН ВЭД) и Общегосударственном классификаторе РФ.
Основным классификационным признаком является назначе​ние. Внутри этого признака швейные изделия классифициру​ются по применяемым материалам, видам, половозрастному назначению.

Торговая классификация в настоящее время используется при формировании ассортимента в предприятиях торговли и учитывает такие признаки, как половозрастное деление, а внут​ри его — назначение, вид, разновидность, размерные признаки.

Учебная и научная классификации учитывают всю сово​купность признаков и позволяют наиболее глубоко представить характеристику швейных изделий. В данных классификациях весь ассортимент швейных изделий подразделяется на типы, классы, группы, подгруппы, виды и разновидности.

В зависимости от ареала распространения, внешнего вида и отделки одежду подразделяют на два типа: европейскую; наци​ональную.

Национальная одежда отражает национальные особенности и традиции народа. Ее применение крайне ограничено, в основ​ном это предметы фольклора. Она используется также в отдель​ных регионах самостоятельно в качестве нарядной одежды.

Европейскую одежду условно подразделяют на четыре клас​са: по общему назначению, особенностям конструктивного и де​коративного решения, форме и потребительским свойствам:

· бытовая одежда;

· спортивная одежда;

« специальная одежда;

· ведомственная одежда.

По условиям эксплуатации каждый класс подразделяют на группы:

· верхняя одежда;

· легкая одежда;

· белье и швейная галантерея;

· головные уборы;

· изделия, не вошедшие в предыдущие группы (инвентарь и снаряжение).

По модельно-конструктивным признакам и использованию группы подразделяют на подгруппы:

· верхняя одежда — пальто и костюмы;

· легкая одежда — платья, блузки, юбки и другие платье​вые изделия;

· белье и швейная галантерея — белье нательное, постель​ное, столовое;

· швейная галантерея — предметы мужского и женского туалета;

· головные уборы — шляпы, шапки, кепи и т.д.;

· инвентарь и снаряжение — изделия индивидуального и об​щественного пользования и изделия технического назначения.

Вид как классификационный признак учитывает:

· видовое наименование изделия (пальто, полупальто, кур​тка и т.д.);

· возраст потребителей.

Взрослое население подразделяют на возрастные группы в соответствии с классификацией Всемирной организации здра​воохранения (ВОЗ):

· молодого возраста (до 29 лет);

· среднего возраста (30—45 лет);

· старшего возраста (45—65 лет);

· пожилого возраста (66—74 лет);

· старческого возраста (свыше 75 лет).

Детское население подразделяют на возрастные группы:

· новорожденных и ясельного возраста (6 мес. — 3 года);

· дошкольного возраста (3,0—6,5 лет);

· младшего школьного возраста (6,5—11,5 лет);

· старшего школьного возраста (11,5—15,5 лет);

· подростки (15,5—18,0 лет).

Сезонность и время использования: летняя, зимняя, демисе​зонная и всесезонная одежда (внесезонная одежда).

Вид материала верха: ткани, трикотажное полотно, искус​ственный мех, нетканые материалы, натуральная и искус​ственная кожа, пленочные материалы и т.д.

Узкое целевое назначение: домашняя, повседневная, одеж​да для торжественных случаев, для активного отдыха и заня​тий спортом.

Каждый вид одежды подразделяется на разновидности, ха​рактеризующиеся следующими признаками: наименованием изделия; фасоном; сложностью фасона.

Фасон характеризуется силуэтом, покроем, формой изделия и обработкой. Силуэт в одежде может быть прилегающим, полуприлегающим, прямым и свободным.

Покрой в одежде определяется конструктивным решением отдельных элементов и деталей одежды (рукава, воротника, выреза горловины, покроя юбки и т.д.).

По форме изделия одежду в товароведении подразделяют на строгую (классическую), спортивную и фентази.

По обработке различают жесткую, мягкую и полужесткую одежду, в зависимости от наличия прокладочных материалов в отдельных частях изделия.

Сложность фасона определяется трудоемкостью изготовле​ния и обработки отдельных деталей и узлов одежды, учитыва​ется в ТО (техническом описании), оценивается в баллах, и в со​ответствии с нормативной стоимостью обработки определяется группа сложности изделия.

Порядок выполнения работы:

Задание:  Составить схему классификации швейных изделий по признакам, перечисленным выше

Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Практическая работа №12  Органолептическая оценка качества швейных изделий по действующим стандартам. Установление градации качества
Цель: Изучить показатели качества швейных изделий
Оценка качества проводится путем внешнего осмотра изделия на столе, а также измерением изделия и его отдельных деталей

При внешнем осмотре проверяется:
· маркировка и ее соответствие ГОСТу (без маркировки, изделия в продажу не допускаются)

· соответствие материалов изделия, фурнитуры, ниток требованиям ГОСТа 

· качество посадки изделия на фигуре (манекене): правильное расположение воротника, лацканов, рукавов, полочек, 

· качество изготовления: швы, строчки, направление ворса, совпадение рисунка, наличие дефектов ткани, фурнитуры, отделки

· соответствие сортности изделия, указанного в маркировке, ГОСТу.

Швейные изделия делятся на 1 и 2 сорта. Сортность зависит от вида, количества, месторасположения дефектов (на открытых или закрытых частях). При несоответствии сортности, изделие переводится в пониженный сорт или бракуется.

Порядок выполнения работы:
Задание:  Составить перечень показателей и методику определения качества швейной продукции

Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Практическая работа №13  Идентификация трикотажных изделий по видам переплетений
Цель: Научить студентов разбираться в особенностях переплетений

Переплетением называется определенный порядок расположения и соединения петель в трикотажном полотне или изделии. Переплетение оказывает большое влияние на строение, внешний вид и физико-механические свойства трикотажа. Применяя то или иное переплетение, можно получить трикотаж разной толщины, плотности, прочности, растяжимости, пористости, с различными рисунками и узорами, разной фактурой лицевой стороны и изнанки. Выбор переплетения зависит в основном от назначения трикотажного изделия, от того, какие требования будут предъявлены к нему в процессе использования.

Все трикотажные переплетения делятся: на два класса - кулирные и основовязаные и три группы - главные, производные и рисунчатые.

Порядок выполнения работы:
Задание:  Изучить правила идентификации трикотажных изделий по видам переплетений

Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Практическая работа №14  Идентификация ассортимента чулочно-носочных изделий по  видам, размерам, сырьевому составу.
Цель: Научить студентов правильно идентифицировать чулочно-носочные изделия

В ассортимент чулочно-носочных изделий входят женские и детские чулки, получулки, мужские, женские и детские носки, колготки, подследники, спортивные чулочные изделия, медицинские чулки.

Для чулочно-носочных изделий применяют различное сырье - пряжу хлопчатобумажную, шерстяную, полушерстяную, искусственные, синтетические нити и различные сочетания этих нитей. Колготки вырабатывают в основном из капроновых нитей и эластана.

Порядок выполнения работы:

Задание:  Представить классификацию ассортимента чулочно-носочных изделий по  видам, размерам, сырьевому составу.
Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Практическая работа № 15 Идентификация ассортимента верхнего трикотажа по видам, фасонам, размерам.
Цель: Научить студентов Идентификация ассортимента верхнего трикотажа по видам, фасонам, размерам.

В торговой классификации трикотажные изделия делятся на подгруппы в зависимости от пола и возраста потребителей: мужские, женские и детские. 

Фасон трикотажного изделия характеризуется следующи​ми признаками: силуэтом, типом конструкции изделия, покро​ем и длиной рукавов, конструкцией и формой воротника и ха​рактером оформления горловины, типом застежки, конструк​цией карманов, характером обработки низа стана и низков ру​кавов, рисунком трикотажного полотна.

Верхний трикотаж, кроме того, группируют по другим при​знакам: 
по половозрастному — на одежду мужскую, женскую и детскую (для мальчиков и девочек школьного, дошкольного и ясельного возрастов); 
по назначению — на одежду домашнюю, повседневную, нарядную, для спорта и отдыха; 
по сезону — на изделия летние, зимние, демисезонные (осенне-зимние и весен​не-летние) и внесезонные; 
по степени прилегания к фигуре — на изделия прилегающего, полуприлегающего, прямого и сво​бодного силуэтов; 
по видам — на пальто, полупальто, накидки, куртки, пиджаки, жакеты, джемперы, жилеты, свитеры, ком​бинезоны, полукомбинезоны, платья, халаты, блузки, кофточ​ки, верхние сорочки, брюки, шорты, юбки, рейтузы, костюмы, пижамы, а также по их разновидностям.
Порядок выполнения работы:
Задание:  Представить классификацию Идентификация ассортимента верхнего трикотажа по видам, фасонам, размерам.
Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Практическая работа № 16 Идентификация ассортимента бельевого трикотажа по видам, фасонам, размерам.
Цель: Научить студентов идентифицировать ассортимент бельевого трикотажа по видам, фасонам, размерам.

Трикотажное белье вырабатывается из хлопчатобумажной, шерстяной, полушерстяной, смешанной пряжи, искусственных и шерстяных нитей. Трикотажное белье гигиеничное, легкое, достаточно упругое, мягкое, хорошо облегает фигуру.

Трикотажное белье классифицируют по видам, сезонности, фасонам, размерам, ростам и подразделяют на бытовое и спортивное; по половозрастному признаку — на мужское, женское, детское (для новорожденных, ясельного, дошкольного, школьного, подросткового возраста).

Ассортимент спортивного белья — майки, фуфайки спортивные, трусы-плавки, купальные костюмы.

Порядок выполнения работы:

Задание:  Представить классификацию бельевого трикотажа по видам, фасонам, размерам.
Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Практическая работа № 17 Идентификация трикотажных изделий по видам, назначению, видам исходных материалов, способам изготовления, форме, силуэту, покрою, отделке, размерам и другим признакам.
Цель: закрепить знания по ассортименту трикотажных изделий по признакам классификации; освоить умения идентификации трикотажных изделий;

Выпускаемые трикотажной промышленностью изделия характеризуются большим разнообразием ассортимента.

По назначению все трикотажные изделия можно разделить на пять групп: верхние, бельевые, чулочно-носочные, перчаточные, платочно-шарфовые и головные.

По виду сырья трикотажные изделия бывают однородные (из одного вида сырья) и неоднородные (из различных видов сырья).

Однородные изделия вырабатывают из пряжи натуральных волокон (хлопка, шерсти и др.), из пряжи или нитей из искусственных волокон (вискозных, ацетатных и др.), из пряжи или нитей из синтетических волокон (капроновых, нитроновых и др.).

К неоднородным относят изделия из пряжи натуральных волокон в смеси с химическими волокнами или в сочетании с пряжей или нитями из химических волокон.

В зависимости от структуры полотна трикотажные изделия бывают кулирные (одинарные и двойные) и основовязаные (одинарные и двойные).

По способу изготовления различают трикотажные изделия вязаные (регулярные и полурегулярные), кроеные из трикотажных полотен и комбинированные (из деталей вязаных и кроеных).

По способу отделки и обработке полотен изделия бывают: суровые, отваренные, отбеленные, крашеные, пестровязаные, набивные, начесные, отделанные под замшу, под бархат, тисненые, лощеные, с подвалкой, с различными структурными эффектами (зернистой структуры, с рельефными рубчиками, рисунками, букле, твид, плюш, с креповыми эффектами под шифон, под креп - жоржет, эффектами жатости, имитации ручного вязания), со специальными обработками [9, с.117].

В торговой классификации трикотажные изделия делятся по назначению на упомянутые выше пять групп. В каждой группе изделия делят на подгруппы в зависимости от пола и возраста потребителей: мужские, женские и детские. В группах бельевых и чулочно-носочных изделий выделяют еще и подгруппы спортивных изделий. Изделия каждой подгруппы подразделены на виды. В торговой классификации виды изделий подразделяют по составу сырья, переплетению, сложности и особенностям фасона.

Фасон трикотажного изделия характеризуется следующими признаками: силуэтом, типом конструкции изделия, покроем и длиной рукавов, конструкцией и формой воротника и характером оформления горловины, типом застежки, конструкцией карманов, характером обработки низа стана и низков рукавов, рисунком трикотажного полотна.

По силуэту все верхние трикотажные изделия бывают прилегающие, полуприлегающие, прямые и свободные.

Порядок выполнения работы:
Задание1 :  Представить классификацию трикотажных изделий по ряду признакам.
Задание 2. Изучите ассортимент трикотажных изделий по каталогам и образцам. 
Задание 3. Составьте торговую характеристику 10 трикотажных изделий.

Для выполнения задания № 3: 
Результаты занесите в таблицу № 1. 
Таблица №1.
	№ 
	Группа 
	Вид изделия и полу-возрос-тное назна-чение 
	Основные отличите-льные осбен-ности 
	Фасон, отдел- ка 
	Исходное сырье 
	Вид три-кота-жного переп-лете- ния и маши- ны 
	Размерные харак-теристики. 

	-
	----
	-----
	----
	---
	----
	----
	----


Вопросы для самоконтроля:

1. Укажите основные признаки, используемые при торговой характеристике, трикотажных изделий.
2. Как установить размеры верхних трикотажных изделий. 
3. В чем отличие жакета от жилета. 
4. В чем отличие свитера от джемпера.

5. Укажите примеры комплектных изделий.
6. Как различить изделия регулярные и полурегулярные, кроеные.

Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Практическая работа № 18 Органолептическая оценка качества трикотажных изделий по действующим стандартам
Цель: Научить студентов органолептически оценивать качество трикотажных изделий по действующим стандартам
Трикотажные товары изготовляются в соответствии со стандартами и техническими условиями. Существуют ГОСТы и ТУ на пряжу и нити и вырабатываемые из них полотна, на готовые трикотажные изделия, методы испытаний и отбор проб, определение сортности, маркировку и упаковку. На подавляющее большинство видов трикотажных изделий установлены и действуют ГОСТы.

В ГОСТах и ТУ на трикотажные товары и полотна, из которых они изготовлены, установлен целый ряд показателей, на основании которых оценивается качество трикотажных товаров. Важнейшими из этих показателей являются: вид сырья, толщина нитей (пряжи), вид переплетения, плотность вязания, вид отделки полотна, тип и класс трикотажной машины, прочность и растяжимость, масса 1 м2, усадка, прочность окраски полотна или изделия, типы, виды, размеры и роста, нормы линейных измерений, технические условия изготовления изделия.

Трикотажные товары по качеству могут быть 1-го и 2-го сортов. Сорт трикотажных изделий зависит от качества полотна и изготовления. В торговле сорт определяется по наличию дефектов внешнего вида полотна и производственно-швейных отклонений.

Сортность комплектных изделий проверяют раздельно по каждой части комплекта.

Соответствие физико-механических показателей и прочности окраски изделия нормам ГОСТов гарантируется предприятием-изготовителем и в торговле не проверяется. Определяют эти показатели лишь при контрольных проверках качества товара и в случаях жалоб покупателей при экспертизе.

Необратимая деформация полотна с растяжимостью до 30 % в новых изделиях улучшенного качества с индексом «Н» (по ширине) должна быть не более 5 %.

Устойчивость окраски полотна для изделий (в том числе для новых изделий улучшенного качества с индексом «Н») должна соответствовать требованиям ГОСТ 2351–88.

Прикладные, отделочные материалы, фурнитура и швейные нитки должны соответствовать требованиям нормативно-технической документации.

Изменение линейных размеров прокладочных материалов должно обеспечивать стабильность формы деталей изделия и должно быть указано в техническом описании на модель.

Маркировка и упаковка верхних изделий – по ГОСТ 3897–87 с дополнением: допускается в реквизите «размеры» указывать через запятую два числовых значения размерных признаков типовой фигуры: по росту; по обхвату груди или бедер для изделий с большой свободой облегания или из полотен 3-й группы растяжимости.

Прием изделий осуществляется по ГОСТ 9173–86, а определение сортности изделий – по ГОСТ 1115–86.

Порядок выполнения работы:

Задание:  Описать методику проведения органолептической оценки качества трикотажных изделий по действующим стандартам
Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Практическая работа № 19 Идентификация стеклянных изделий по виду стекла, способу изготовления, способу декорирования, назначению, видам. Дефекты
Цель: Научить студентов идентифицировать стеклянные изделия по виду стекла, способу изготовления, способу декорирования, назначению, видам. Различать дефекты

Стекло – материал аморфно - кристаллической структуры, получаемый путём переохлаждения расплава, состоящего из различных окислов, независимо от химического состава и температурной области затвердевания, обладающий при постепенном повышении вязкости механическими свойствами твёрдых тел. 

По назначению: бытовые, строительные и технические стёкла.

По типу стеклообразователя: силикатные стёкла ( кремнозём ), боратные (B2O3), фосфатные (Р2О5), смешанные (несколько различных стеклообразователей ). 

По типу стеклообразователя бытовые товары вырабатывают силикатными, реже – смешанными. 

По химическому составу делятся на: обычное стекло, хрусталь, специальные стёкла. Группа обычных стёкол представлена следующими видами: натрийсиликатным стеклом (натрийизвестковым) и калийсиликатным (калийизвестковым). Группа хрусталей включает в себя хрустальное стекло, свинцовый хрусталь, высокосвинцовый хрусталь. Специальные - жаростойкое стекло и ситаллы.

Способы производства: Прессование – верхний диаметр больше нижнего, большая толщина стеной, рисунок от формы, отсутствуют. Резкие грани и углы, наличие на дне маркировки.

Прессовыдувание – изделие с горлом, средняя толщина стенок, невысокая гладкость поверхности, заметны боковые швы.

Выдувание ручное – разнообразная форма, очень гладкая поверхность, разнообразное декорирование.

Выдувание механическое – чаще – стаканы, малая толщина стенок, скрученность стенок и дна, декорирование на готовых изделиях.

Многостадийная выработка – очень гладкая поверхность, разнообразная форма, прессованная ножка.

Порядок выполнения работы:

Задание:  Представить классификацию стеклянных изделий по виду стекла, способу изготовления, способу декорирования, назначению, видам. Описать типы и виды дефектов изделий

Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Практическая работа № 20 Идентификация керамических изделий по виду массы, способу изготовления, способу декорирования, назначению и видам
Цель: Научить студентов идентифицировать керамические изделия по различным критериям

Керамика – это искусственные силикаты аморфно-кристаллической структуры, полученные обжигом массы из пластических материалов, отощающих веществ и плавней. 

По назначению делят на бытовые, архитектурно-строительные и технические.

Основные способы формования: пластическое формование, литьё в форму и полусухое формование.

Признаки классификации: вид керамики, способ формования, назначение, форму, размер, вид декорирования, комплектность.

Порядок выполнения работы:

Задание:  Представить классификацию керамических изделий по виду массы, способу изготовления, способу декорирования, назначению и видам
Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Практическая работа № 21 Идентификация натуральных образцов металлохозяйственных товаров по видам, материалам, декоративно-защитным покрытиям. Органолептическая оценка качества по стандартам
Цель: Научить студентов идентифицировать натуральные образцы металлохозяйственных товаров проводить органолептическую оценку качества по стандартам

Идентификация металлической посуды — это установле​ние соответствия изделия ее наименованию, целевому назна​чению, виду металла, информации, указанной на маркировке, упаковке и в товарно-сопроводительной документации.

 При идентификационной экспертизе металлической посуды решаются следующие задачи:

- установление ассортиментной группы;

- установление функционального назначения;

- определение термостойкости;

- установление водонепроницаемости.

Ассортиментная идентификация металлической посуды - это установление соответствия наименования товара и ассорти​ментной принадлежности Общероссийскому классификатору продукции (ОКП).

Качественная идентификация металлической посуды - это установление соответствия качества продукции требованиям НД.

При органолептической оценке стальной оцинкованной посуды определяют внешний вид, жесткость, качество сборки путем сравнения с образцом-эталоном.

Водонепроницаемость и плотность швов проверяют на​полнением изделий до уровня, расположенного выше мест крепления арматуры к корпусу, водой с температурой не ниже температуры окружающей среды. Время выдержки не менее 5 мин.

Прочность крепления арматуры и дна проверяют подвеши​ванием изделия на арматуру с грузом, масса которого равномер​но распределена на корпус и равна массе воды, эквивалентной удвоенной вместимости.

В результате проверки не должно быть остаточной дефор​мации (арматуры, дна, мест крепления) ослабления крепления арматуры, дна и нарушения водонепроницаемости.

Теплостойкость пластмассовых ручек, крышек кастрюль проверяют кипячением воды в кастрюле с закрытой крышкой в течение 2 ч. Первоначальный уровень воды должен быть не менее 100 мм от кромки борта. После испытания не должно быть изменения внешнего вида и формы ручек.

Отсутствие течи посуды проверяют наполнением изде​лия водой до основания борта; после выдержки в течение 10 мин на наружной поверхности изделий не должно быть следов воды. Температура воды при этом должна быть не ниже температуры окружающей среды.

Порядок выполнения работы:

Задание:  Представить классификацию Идентификация натуральных образцов металлохозяйственных товаров по видам, материалам, декоративно-защитным покрытиям. Органолептическая оценка качества по стандартам
Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Практическая работа № 22 Идентификация лакокрасочных материалов, моющих средств и клеев по видам и назначению
Цель: Научить студентов Идентификация лакокрасочных материалов, моющих средств и клеев по видам и назначению

К товарам бытовой химии относят клеи, абразивные изделия, лакокрасочные товары, моющие средства, средства для чистки и по уходу за изделиями из кожи, осветительные и смазочные материалы, удобрения минеральные, химические средства защиты растений, средства для борьбы с бытовыми насекомыми и грызунами, дезинфицирующие средства, инструменты для малярных работ и др.
Клеи подразделяют:

— по назначению (одноцелевые и универсальные);

— по консистенции (твердые, жидкие, порошкообразные);

— по способу сушки (холодного и горячего отвердевания);

— по характеру склеивания (обратимые, необратимые);

— по природе клеящего материала (растительного, животного, минерального происхождения, синтетические).

Сырьем для производства лакокрасочных товаров являются продукты переработки нефти, каменного угля и газов.

Лакокрасочные товары — это олифы, красочные составы, лаки, эмали, пигменты и вспомогательные материалы — шпатлевки, грунтовки, замазки, сиккативы, растворители и др.

Лакокрасочные товары при высыхании образуют пленки, которые защищают поверхности от воздействий окружающей среды и улучшают их эстетические свойства.
Моющие средства подразделяют на мыло хозяйственное и туалетное, синтетические моющие средства, вспомогательные средства для стирки.


Порядок выполнения работы:

Задание:  Представить классификацию Идентификация лакокрасочных материалов, моющих средств и клеев по видам и назначению
Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Практическая работа № 23 Идентификация ассортимента пушно-меховых и  овчинно-шубных полуфабрикатов
Цель: Научить студентов идентифицировать пушно-меховые и  овчинно-шубные полуфабрикаты

Классификация сложна, так как ассортимент пушно-мехового полуфабриката разнообразен по видам меха, способам обработки, отделке и многим показателям в пределах одного вида. Ассортимент выделанных шкурок значительно шире и разнообразнее ассортимента мехового сырья. 

Пушно-меховой полуфабрикат подразделяют на шесть групп: пушной, каракулево-мерлушечный, меховой домашний, меховой морской, овчинно-меховой и овчинно-шубный.

Сортировку проводят на основании стандартов, разработанных для каждого вида или группы полуфабрикатов. Выделанные шкурки сортируют по кряжам, размерам, сортам, цветам, группам пороков, характеру окраски и отделке волосяного покрова, породам и другим признакам в зависимости от вида полуфабриката и технологии их отделки.

Ассортимент пушно-мехового полуфабриката отличается большим разнообразием по видовому составу и многим показателям. Волосяной покров полуфабриката часто подвергается крашению, стрижке, щипке, эпилированию, особой обработке и т.д.

Порядок выполнения работы:

Задание:  Представить классификацию ассортимента пушно-меховых и  овчинно-шубных полуфабрикатов
Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Практическая работа № 24-26 Идентификация ассортимента верхней одежды из меха по видам, фасонам, размерам. Идентификация ассортимента овчинно-шубных изделий. Идентификация ассортимента головных уборов, женских уборов. Органолептическая оценка качества пушно-меховых и  овчинно-шубных изделий по действующим стандартам
Цель: Научить студентов разбираться в классификации и показателях качества изделий из меха и овчины

Пушно-меховые изделия подразделяют по функциональному назначению на следующие группы:

— верхняя меховая одежда;

— меховые детали для одежды с верхом из кожи, тканей;

— меховые женские уборы;

— меховые головные уборы;

— меховая галантерея;

— меховая обувь;

— бытовые меховые изделия;

— пластины и меха.

По поло-возрастному признаку отдельные группы подразделяют на подгруппы:женская;мужская;детская.

В подгруппах товары классифицируют по видам, фасонам, размерам.
Ассортимент головных уборов разнообразен. Выпускают мужские, женские и детские головные уборы. 
Изделия, изготовленные из шубной овчины без подкладки кожевой тканью наружу называются нагольными (овчинно-шубными). Для этих товаров характерны высокие теплозащитные свойства и хорошая носкость.

Органолептическая оценка качества часто используется в меховой промышленности; осуществляется путем тщательного осмотра, растяжения, изгибания и ощупывания шкуры.

Качество меховых изделий определяется качеством подборки мехового верха, выполнения скорняжно-пошивочных работ. Изделия должны быть изготовлены в соответствии с требованиями нормативно-технической документации, описанием моделей и симметричным расположением деталей: - продольные и поперечные швы, соединяющие шкуры, не должны быть перекошены; - подборка шкурок по оттенку, блеску, высоте волосяного покрова должна быть очень тщательной; - подкладка должна гармонировать по цвету и качеству с меховым верхом; -подкладку и прокладку выкрашивают по основе, причем направление нити основы должно быть параллельно краевой линии меховых деталей; .-меховые изделия из крашеных шкурок не должны пачкать; -кожевая ткань должна быть мягкой; - швы выполнены прочными нитками под цвет кожевой ткани без захвата волос, пропусков и просечек, разглажены; - высота шва от 0,8 до 2 мм в зависимости от толщины кожевой ткани шкурок.

Такие пороки, как пятнистость волосяного покрова (окраска, блеск), вытертые и голые места, захват волоса в шов, перекошенность швов, наличие свалянного и закатанного волоса - недопустимы. Расположение шкурок: нестриженые шкурки кролика, сурка, норки, белки, красной лисицы, колонка, а также большинства весенних видов пушного полуфабриката обычно располагают столбиками; направление волоса сверху вниз или под углом (при подборе в «елочку» или «винтом»). Возможно поперечное направление волоса, но при этом способе раскроя шкурки должны быть порезаны и пришиты хребтовой частью к боковой.

Поперечные швы правой и левой полочки, а также рукавов и спинки должны совпадать. Шкурки стриженые или эпилированные кролика под котик, ондатры, нутрии, крота и другие должны быть подобраны столбиками, однако направление волоса в них - снизу вверх (зачес). Шкурки завитковой группы (каракуль, мерлушка, яхобаб) должны быть подобраны так, чтобы направление волоса было сверху вниз; швы не должны быть заметными. На манжетах из нестриженых шкурок и шкурок завитковой группы направление волоса должно быть к локтевому шву рукава; из стриженых и щипаных - снизу вверх или к локтевому шву. Ватин, в зависимости от фасона изделий, на рукаве ставят на всю или на часть длины. Ватин должен быть пристегнут к меховому верху и бортам, на плечевых швах и посередине спинки. К рукавам ватин пристегиваю двумя строчками. Все швы должны быть хорошо отглажены и стачаны на скорняжной машине.
Порядок выполнения работы:

Задание:  Представить классификацию ассортимента верхней одежды из меха и овчины по видам, фасонам, размерам, в том числе и головных уборов. Описать органолептику оценки качества данных изделий

Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Практическая работа № 27-28 Изучение деталей верха и низа кожаной обуви. Идентификация ассортимента и характеристика свойств  натуральных кож для верха обуви,  искусственных и синтетических  материалов для верха и низа обуви. Органолептическая оценка качества различных групп обуви по стандартам.
Цель: Научить студентов разбираться в сырье и составляющих деталях обуви

Классификацию кож для низа обуви изучают по следующим признакам: назначению, виду кожевенного сырья, конфигурации, методу дубления, толщине в стандартной точке. Аналогично изучают кожи хромового и жирового (замша) дубления для верха обуви.

По назначению искусственные и синтетические обувные материалы делятся на три группы: 

1) материалы для деталей низа обуви (подошв, подметок, каблуков, набоек, флик), 

2) мягкие искусственные и синтетические кожи для верха обуви и подкладки, 
3) материалы для жестких внутренних и промежуточных деталей обуви (основных стелек, полустелек, жестких задников, подносков, геленков, платформ, простилок, межподкладки)

Для определения сортности обуви студенту выдается 3–5 пар 

обуви разного целевого и половозрастного назначенияс дефектами. 

Путем внешнего осмотра обуви студент выявляет дефекты, определяет их наименование, место расположения на деталях обуви, степень выраженности дефекта, его размер, а затем по ГОСТ 28371–89и ГОСТ 26165–2003 – сортность пары обуви. 

Порядок выполнения работы:

Задание:  Изучить детали обуви. Представить классификацию кож и других материалов для изготовления обуви. Описать методику органолептической оценки обуви

Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Практическая работа № 29-30 Идентификация кожаной, резиновой и полимерной обуви обуви по видам, половозрастному назначению, применяемым материалам (верха, низа), модельно-конструктивным и другим признакам. 
Цель: Научить студентов идентифицировать обувь по различным критериям

Классификация кожаной обуви регламентирована Общегосударственным классификатором. 
В Общероссийском классификаторе продукции кожаную обувь относят к 88 классу, который делится на 8 подклассов по виду материала верха: юфтевая обувь, хромовая обувь (в том числе с верхом из замши, сандальной юфти, кожи с волосяным покровом), обувь с верхом их текстильных материалов, войлока, фетра, трикотажных полотен, обувь с верхом из синтетических кож, обувь с верхом из искусственных кож, обувь с комбинированным верхом из юфтевых и искусственных кож, обувь с комбинированным верхом из хромовых и искусственных или синтетических кож, обувь с комбинированным верхом из текстильных материалов, войлока, фетра и кожи 
Порядок выполнения работы:

Задание:  Представить классификацию кожаной, резиновой и полимерной обуви обуви по видам, половозрастному назначению, применяемым материалам (верха, низа), модельно-конструктивным и другим признакам. 
Задание № 1. Изучите виды кожаной, резиновой,полимерной обуви. 
Задание № 2. Составьте торговую характеристику образцов 10 обувных товаров.

Для выполнения задания № 2: Результаты занесите в таблицу 

	№ 
	Вид и поло-возрас-тное назна-чение 
	Фасон, конструк
ция 
	Материал верха, низа, цвет 
	Метод крепления подошвы или метод изготов
ления 
	Размер 
	Модель (украшение, высота каблука) 
	Способ произ
водства 
	Назна
чение 

	
	
	
	
	-------
	
	
	
	


Вопросы для самоконтроля:

1.В чем отличие сапожек от сапог?
2.В чем отличие модельной обуви от повседневной?
3.Что в обуви меняется чаще, фасон или модель?
4 Как определить размер кожаной обуви?
5.Как отличить туфли и полуботинки?
6Укажите признаки классификации кожаной обуви.
7.Как маркируется обувь?
8. По каким внешним отличительным признакам можно определить обувь: клеевую, штамповую, формовую. 
9. Как определить размер резиновой обуви. 
10. Укажите признаки классификации резиновой обуви. 
11. Как метод изготовления резиновой обуви влияет на потребительские свойства. 


Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Практическая работа № 31-35 Идентификация ассортимента галантерейных товаров, Распознавание видов по идентифицирующим признакам.
Цель: Научить студентов идентифицировать галантерейные товары по группам, видам, способам изготовления, распознавать виды по идентифицирующим признакам.

К галантерейным товарам относят товары, применяемые для туалета, украшения человека, одежды и домашнего обихода. Эти товары отличаются большим разнообразием ассортимента благодаря использованию различных материалов, способов производства и методов отделки.

Ассортимент галантерейных товаров по исходному сырью подразделяется на группы: кожевенно-галантерейные товары, текстильная галантерея, металлическая галантерея, галантерея из пластических масс и поделочных материалов, щеточные изделия, зеркала.


Порядок выполнения работы:

Задание1:  Представить классификацию ассортимента:

· Текстильной галантереи

· Швейной галантереи
· Металлической галантереи

· Кожаной галантереи

· Галантереи из пластмасс и поделочных материалов

Задание 2. Составьте полную торговую характеристику предложенных 10 образцов различной галантереи.
	Результат занесите в таблицу№ 
	Груп-па 
	Под- груп- па 
	Наиме-нова-ние 
	Исход-ный мате-риал, отде-лка, цвет 
	Способ изготов-ления 
	Конст-рукция 
	Размер 
	Примеча-ние. 

	
	----
	
	
	
	
	
	
	


Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010
Практическая работа № 36-38 Изучение ассортимента, оценка качества по образцам. Органолептическая оценка качества косметических товаров. Правила и сроки хранения. Правила продажи парфюмерно-косметических товаров
Цель: Научить студентов правильно разбираться в ассортименте и оценке качества парфюмерно-косметической продукции

Парфюмерно - косметическое изделие - это препарат или средство, предназначенное для нанесения (с помощью вспомогательных средств или без их использования) на различные части человеческого тела (кожу, волосяной покров, ногти, зубы, губы, слизистую оболочку полости рта) с единственной или главной целью их очищения, придания им приятного запаха, изменения их внешнего вида, защиты и сохранения в хорошем состоянии.

Парфюмерные изделия - это духи и парфюмерные одеколоны, туалетная вода, состоящие из спиртовидных смесей душистых веществ (парфюмерных композиций).

Ассортимент косметических товаров очень разнообразен по функциональному назначению. Для их приготовления используются различные компоненты как природного, так и синтетического происхождения. 

Парфюмерно - косметические средства по назначению объединяют в следующие группы.

1. Средства для ухода за кожей:
2. Средства для ухода за волосами
3. Средства для ухода за полостью рта:
4. Декоративная косметика:
При реализации потребителям парфюмерно-косметических товаров продавец должен соблюдать требования: Закона Российской Федерации от 07.02.1992г. № 2300-I «О защите прав потребителей», Правил продажи отдельных видов товаров, утв.  постановлением Правительства РФ от 19.01.1998г. № 55,  Технического регламента Таможенного Союза ТР ТС 009/2011 «О безопасности парфюмерно-косметической продукции».

До подачи в торговый зал парфюмерно-косметические товары распаковываются и осматриваются работниками предприятия торговли, проверяется качество (по внешним признакам) каждой единицы товара и наличие о нем необходимой информации.

Косметически товары хранят при температуре от 0 до +25°С в хорошо проветриваемых крытых складских помещениях. Температуру до —20°С выдерживают шампуни на основе ПАВ и косметические средства, в состав которых входит спирт. Относительная влажность воздуха колеблется в пределах 70 %.

Большое значение для парфюмерно-косметических товаров имеет срок годности, исчисляемый с даты изготовления.

Покупателю в торговом зале должна быть предоставлена возможность ознакомиться с запахом духов, одеколонов, туалетной воды с использованием для этого лакмусовых бумажек, пропитанных душистой жидкостью, образцов-понюшек, представляемых изготовителями товаров, а также с другими свойствами и характеристиками предлагаемых к продаже товаров.

Порядок выполнения работы:

Задание:  Представить классификацию ассортимента парфюмерно-косметической продукции. Описать критерии оценки качества товаров, условия хранения и продажи.

Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Практическая работа № 39 Идентификация проводниковых изделий (провода, шнур, кабель) по видам, изучение показателей качества и маркировки. Идентификация установочных изделий по видам, особенностям конструкции.
Цель: Научить студентов идентифицировать проводниковые изделия (провода, шнур, кабель) по видам, изучение показателей качества и маркировки; идентифицировать установочные изделия по видам, особенностям конструкции.

Проводниковые изделия подразделяют по назначению на провода установочные, обмоточные, арматурные, монтажные; шнуры соединительные для бытовых электроприборов, армированные; наборы шнуров и проводов.

По назначению провода подразделяют на установочные, арматурные, обмоточные, монтажные, звонковые и др.
Порядок выполнения работы:

Задание:  Представить классификацию проводниковых изделий (провода, шнур, кабель) по видам, изучение показателей качества и маркировки. 
Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Практическая работа № 40-41 Идентификация электронагревательных приборов для тепловой обработки пищи и приготовления напитков, для глажения и обогрева помещений по видам, отличительным признакам, способу нагрева, видам нагревателей, показатели качества, классификация и ассортимент.
Цель: Научить студентов разбираться в электронагревательных приборах

Электронагревательный прибор -- устройство, в котором энергия электрического тока превращается в тепловую энергию.

По назначению электронагревательные приборы подразделяются на следующие подгруппы:

* приборы для приготовления и подогрева пищевых продуктов;

* приборы для нагрева воды;

* приборы для обогрева помещений;

* приборы для глажения;

* приборы для обогрева тела человека;

* электронагревательный инструмент.

Кроме этого, электронагревательные приборы можно различать по способу нагрева; степени электробезопасности; степени защиты от воздействия влаги; климатическим условиям эксплуатации; по возможности регулировки температуры и другим признакам.

Порядок выполнения работы:

Задание:  Представить классификацию электронагревательных приборов по указанным критериям

Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Практическая работа № 42 Идентификация посудомоечных машин и пылесосов
Цель: Научить студентов идентифицировать посудомоечные машины и пылесосы

Посудомоечные машины – многофункциональная бытовая техника, которая приобретает популярность у потребителей наравне с холодильниками, пылесосами, кухонными плитами и др.


Конструктивные особенности такого оборудования предусматривают выбор подходящего места на кухне или в ванной комнате для подключения к водяному стояку, канализационному сливу и электрической розетке. 
Классификационные признаки различны, среди них:
· По способу установки

· Размеры: высота, глубина, ширина

· Вес

· Уровень шума

· Емкость машины

· Классы: энергопотребления, мойки и сушки

· Способы сушки

· Мощность потребления энергопотребления

· Энергопотребление за цикл

· Способ управления

· Расход воды

· Продолжительность мытья при стандартном режиме
· Функции  посудомоечных машин и др.

Пылесосы классифицируются по назначению, характеру эксплуатации, конструктивному решению, степени комфортности и другим признакам Пылесосы отличаются по типам, номинальной потребляемой мощности, пылеочистительной способности, времени очистки, нитесборочной способности, вместимости пылесборника, массе.

Пылесосы специального назначения используют для чистки ковров, одежды, обивки сидений автомобилей и др.

Качество товара является одной из его основополагающих характеристик, оказывающих решающее влияние на создание потребительских предпочтений и формирование конкурентоспособности. Это обусловлено сущностью категории качества.
Порядок выполнения работы:

Задание:  Представить классификацию посудомоечных машин и пылесосов
Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Практическая работа № 43 Идентификация холодильников и морозильных камер
Цель: Научить студентов разбираться в ассортименте  холодильников и морозильных камер

Классификация холодильных агрегатов осуществляется с учетом сферы применения, принципа действия, конструкции, по количеству камер и т.д., что требует различного подхода во время ремонта холодильников.
Самые разнообразные модели холодильников и морозильных камер как отечественного, так и зарубежного производства по сфере их применения подразделяются на бытовые и промышленные.

Все бытовые холодильники изготавливаются в соответствии со стандартами ГОСТ 16317-87 и техническими требованиями ЕС.

По принципу действия и получению холода они бывают:

· компрессорные,

· абсорбционные,

· термоэлектрические,

· пароэжекторные.

Холодильники бытовые, предназначенные для хранения и/или замораживания продуктов, по своей конструкции подразделяются на два типа:

· шкаф,

· стол.

По количеству камер:

· однокамерные,

· двухкамерные,

· трехкамерные.

Однокамерные холодильники могут быть с низкотемпературным отделением (НТО) или без него. Температура в НТО бывает:

· не выше -6 ?C (маркировка – одна звездочка);

· не выше -12 ?C (две звездочки);

· не выше -18 ?C (три звездочки).

Морозильные камеры имеют на двери обозначение (специальную маркировку) – одну большую звездочку и три маленьких.

Морозильные камеры по своей конструкции бывают двух видов: горизонтальные и вертикальные.

Горизонтальные морозильники, имеющие прямоугольную форму и открывающиеся сверху, довольно вместительны. Они экономичные, с хорошей теплоизоляцией, что позволяет им продолжительное время сохранять холод в случае отключения электропитания.

Вертикальная конструкция морозильной камеры выполнена в виде шкафа с выдвижными ящиками и полочками. Такие модели бывают как малогабаритные (65 см высоты), так и двухметровые или в комбинации с холодильниками типа “side by side”.

О классе установки, характеризующей главную функцию морозильной камеры – время замораживания и длительность сохранения продуктов, свидетельствует число звездочек:

· в морозильнике с одной звездочкой продукты могут храниться при t? -12 ?C (до 7 дней);

· с двумя звездочками – при t? -12 ?C (до 30 дней);

· с тремя звездочками – при t? -18 ?C (до 90 дней);

· с четырьмя звездочками – при t? ниже -18 ?C (6-12 месяцев).

Морозильные камеры бывают с механическим и электрическим контролем управления. На панелях размещаются регуляторы температуры и различные цветные индикаторы.

Морозильные установки имеют разные режимы размораживания: ручной, автоматический, систему No Frost.

Как и холодильники, морозильники подразделяются по способности их нормального функционирования при различных максимальных температурах, характерных для окружающей среды. Для этого они обозначаются соответствующими литерами:

· N, SN – не выше +32 ?C;

· ST– не выше +38 ?C;

· T– не выше +43 ?C.

Есть отличия и в эксплуатационных параметрах холодильных агрегатов, такие как:

· общий объем холодильной камеры;

· полезный объем;

· общая площадь полочек камеры, НТО и панели двери.

Порядок выполнения работы:

Задание:  Представить классификацию холодильников и морозильных камер
Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Практическая работа № 44 Дефекты. Правила возврата бытовых товаров
Цель: Научить студентов распознавать дефекты. Изучить  Правила возврата бытовых товаров
В зависимости от места возникновениявсе дефекты условно подразделяют на технологические, предреализационные и послереализационные .

Технологические дефекты— дефекты, вызванные недостатками при проектировании и/или разработке продукции, сырья, несоблюдением или несовершенством производственных процессов. Эти дефекты являются следствием недостаточного управления и контроля качества при производстве продукции. Поступление товаров с технологическими дефектами в торговлю свидетельствует о неудовлетворительной организации приемосдаточного контроля у изготовителя, поставщика и продавца.

Послереализационные дефекты возникают при хранении, эксплуатации или использовании товаров потребителем. Причинами возникновения этих дефектов могут быть:

• нарушение потребителем правил эксплуатации, хранения, транспортирования или потребления;

• проявление скрытых технологических или предреализационных дефектов.

В первом случае потребитель имеет право предъявить претензию, если правила эксплуатации, хранения, транспортирования или потребления не были доведены до него соответствующим образом. При наличии достаточной информации о таких правилах (например, с помощью эксплуатационных документов или маркировки) претензии, вызванные появлением послереализационных дефектов по вине потребителя, не принимаются.

В случае появления скрытых дефектов товаров не по вине потребителя продавец обязан либо устранить дефекты за свой счет, либо заменить дефектный товар на бездефектный, либо вернуть уплаченную потребителем сумму денег. При этом потребитель имеет право претендовать на возмещение материального и морального ущерба. Права потребителей и ответственность изготовителей и продавцов регламентируются Законом РФ «О защите прав потребителей». 

Технически сложные товары – это все технические приборы, в функционировании которых покупатель может не разбираться без помощи специалиста. Из-за этого для таких вещей установлен особенный порядок правового регулирования.

Главная особенность работы с технически сложными товарами – это то, что при их дефективности магазин обязательно должен назначить экспертизу. В сроках и общих юридических правилах возврата они совпадают с обычной бытовой техникой.

Список технически сложных товаров утверждается Постановлением Правительства РФ. Из бытовой техники в этот список входит:
1. Комплекты спутникового телевидения.

2. Холодильники, морозильники.

3. Кофемашины.

4. Электрические плиты.

5. Стиральные машины.

6. Посудомойки.

7. Духовые шкафы (электрические или комбинированные).

8. Кондиционеры.

9. Водонагреватели (электрические).

Несмотря на относительную сложность, в перечень, утверждённый правительством, не вошли:
1. Пылесосы (в том числе роботы-пылесосы).

2. Микроволновые печи.

3. Тостеры, вафельницы.

4. Сушилки для белья (электрические).

Можно ли вернуть бытовую технику в магазин в течение 14 дней? Да, но на самом деле срок возможного возврата ликвидной техники составляет не 14, а 15 дней. Юристы не могут сказать наверняка, чем обусловлены такие изменения, так как на практике эти дополнительные сутки редко решают вопрос, но, тем не менее, свои права стоит знать.


Порядок выполнения работы:

Задание:  Представить классификацию дефектов и правила возврата бытовых товаров
Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Практическая работа № 45 Идентификация канцелярских и школьно-письменных товаров по группам, видам. Оценка качества по органолептическим показателям.
Цель: Научить студентов Идентификация канцелярских и школьно-письменных товаров по группам, видам. Оценка качества по органолептическим показателям.
За последние 10 лет ассортимент школьно-письменных и канцелярских товаров полностью обновился. Улучшилось качество бумажно-беловых изделий, карандашей, красок и кистей для рисования, появились новые ранее неизвестные товары: бизнес-организаторы, планинги, степлеры, диспенсеры, ручки гелевые, фломастеры, маркеры, штемпельная продукция и др. В соответствии со сложившимся спросом среди канцелярских товаров выделилась группа товаров офисного назначения.

К школьным товарам относятся: бумажная продукция, принадлежности для письма, черчения и рисования, микрокалькуляторы и разные принадлежности (пеналы, ранцы, глобусы и т. д.).

К офисной канцелярии относится бумажная продукция, настольные принадлежности, товары для делопроизводства, мелкоофисное оборудование, штемпельная продукция, аксессуары для делового человека.

Все изделия должны соответствовать требованиям стандартов и технических условий. Бумага должна быть гладкой, le иметь морщин, складок, жирных и грязных пятен, разооттеночности в листе или рулоне. Бумага для письма, чернения и рисования должна иметь высокую проклейку. Чертежная бумага должна отличаться высокой белизной и гладкостью. Поверхность бумаг для рисования должна хорошо воспринимать краски и тушь. При стирании резинкой линий, внесенных мягким цветным карандашом, бумага не должна лохматиться. Машинописная бумага должна хорошо принимать краску с копировальной бумаги и обладать сопротивлением к продавливанию.

Качество школьно-письменных товаров во многом зависит от использованных материалов, конструктивных особенностей и способа изготовления. У автоматических ручек подача чернил или пасты должна происходить равномерно и непрерывно; перья и шарик должны скользить по бумаге плавно и не царапая поверхность. Оболочка карандашей должна быть из мягкой древесины или пластика и равномерно покрыта лаком. Требуется, чтобы пишущий стержень не крошился и не царапал бумагу. Поверхность сухих акварельных красок исключает трещины и расслоения. При смачивании волосяного пучка кисти он должен образовывать острый конец.

При проверке качества микрокалькуляторов устанавливают качество изображения цифр и сигналов, которые на индикаторном устройстве должны быть четкими, хорошо различимыми и обеспечивать однозначное считывание информации на расстоянии не менее 0,5 м при нормальной освещенности микрокалькулятора. Высвечивание незначащих нулей и ложных цифр не допускается.

Порядок выполнения работы:

Задание:  Представить классификацию канцелярских и школьно-письменных товаров по группам, видам. Описать методику оценки качества товаров данной группы по органолептическим показателям.
Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Практическая работа № 46 Идентификация игрушек по видам, воспитательному, возрастному назначению и применяемым материалам. Оценка качества по органолептическим показателям.
Цель: Научить студентов идентифицировать игрушки по видам, воспитательному, возрастному назначению и применяемым материалам; оценивать качество по органолептическим показателям.
Игрушки — изделия, предназначенные для детей до 14 лет. Игрушкам принадлежит важная роль в развитии ребенка. Они являются материальной базой игр. От того, какие игры и игрушки окружают ребенка, во многом зависит его интеллектуальное и личностное развитие. Игрушки помогают ребенку познавать окружающий мир, приучают его к целенаправленной, осмысленной деятельности, развивают воображение, интуицию, формируют у ребенка нравственные ценности, любовь к труду, интерес к технике, любознательность, наблюдательность, воспитывают художественный вкус, побуждают к творчеству.

Игрушки могут быть классифицированы по педагогическому назначению, возрасту детей, материалу изготовления.

Игрушки должны отвечать педагогическим, эстетическим, техническим, эргономическим, санитарно-гигиеническим требованиям, требованиям безопасности, а также требованиям соответствия возрастным особенностям детей.

Все игрушки должны соответствовать санитарно-гигиеническим требованиям и требованиям безопасности (ГОСТ 25779-90, ГОСТ Р 51555-99, ГОСТ Р 51557-99, ГОСТ Р ИСО 8124-1-99, ГОСТ Р ИСО 8124-2-99, ГОСТ Р ИСО 8124-3-99, СанПиН 2.4.7.007-93, СанПиН 42-123-4240-86) и иметь сертификат соответствия.

Игрушки должны удовлетворять требованиям химической, биологической, механической, конструктивной, акустической, электрической, оптической, пожаро-, взрыво- и другим видам безопасности. Для изготовления игрушек должны применяться материалы, разрешенные органами Госкомсанэпиднадзора РФ. Игрушки и материал, из которого они изготовлены, должны быть чистыми, неинфицированными и не пораженными насекомыми и грызунами.

Для изготовления игрушек, предназначенных для детей до 3 лет, не допускается применять стекло и ворсованные материалы. В игрушках не допускается применять легковоспламеняемые материалы, набивочные материалы, содержащие твердые или острые инородные предметы (гвозди, иголки, металлическую стружку, осколки стекла и др.), а также гранулированные набивочные материалы с размером гранул 3 мм и менее.

Защитно-декоративные покрытия игрушек должны быть стойкими к действию слюны, пота и влажной обработке. Масса игрушек типа погремушек, предназначенных для детей до 3 лет, должна быть не более 100 г. Надувные игрушки для игры на воде должны быть водонепроницаемыми и герметичными, иметь невозвратные клапаны. Приводные механизмы, острые концы крепежных деталей должны быть не доступны для ребенка.

Игрушки должны иметь правильную форму, гладкую поверхность без острых, режущих краев, заусенцев, вмятин. Все механизмы, электронно-оптические и акустические приборы должны правильно и надежно работать. Конструкция сборных игрушек должна обеспечивать прочность соединений, легкое и надежное их функционирование. Игрушки, подвергающиеся действию воды, не должны изменять окраски и деформироваться. Химические источники тока должны свободно устанавливаться и выниматься из корпуса игрушки.

Порядок выполнения работы:

Задание:  Представить классификацию игрушек по видам, воспитательному, возрастному назначению и применяемым материалам. Описать правила установки оценки качества игрушек по органолептическим показателям.
Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Практическая работа № 47 Идентификация инвентаря для гимнастики, легкой и тяжелой атлетики, водного спорта, спортивных поединков, игр, зимних видов спорта по видам и отличительным признакам. Оценка качества по органолептическим показателям.
Цель: Научить студентов идентифицировать инвентарь для гимнастики, легкой и тяжелой атлетики, водного спорта, спортивных поединков, игр, зимних видов спорта по видам и отличительным признакам; оценивать качество по органолептическим показателям.
К спортивному инвентарю относят спортивное снаряжение, оборудование спортивных сооружений, одежду и обувь. Спортивное снаряжение (снаряды) — это основные предметы различных видов спорта: мячи, ракетки, клюшки, гири, коньки, лыжи и т. д. Спортивное оборудование включает различного типа ворота, боксерские ринги, баскетбольные щиты, борцовские ковры и др. Особую группу составляют снаряды-аппараты: яхты, скутеры, спортивные мотоциклы и автомобили, планеры и самолеты.

Специальная техника и громоздкое оборудование в учебнике не рассматриваются, так как они не реализуются через розничную торговлю. Ассортимент спортивной одежды и обуви изложен в соответствующих разделах учебника.

Спортивный инвентарь классифицируется по видам спорта на инвентарь для гимнастики, легкой и тяжелой атлетики, спортивных поединков, для катания и скольжения по различным поверхностям, в том числе и по воде, инвентарь для спортивных и клубных игр.

Качество материалов, используемых для изготовления спортивных товаров, должно соответствовать требованиям действующей нормативно-технической документации. При приемке необходимо следить, чтобы деревянные детали инвентаря были без трещин, отколов и задиров. Металлические снаряды должны быть хорошо отшлифованы и надежно защищены от коррозии лаками, эмалями или никелированием. Шарнирные соединения, подшипники должны легко и надежно функционировать. Изделия из алюминия должны быть без вмятин, трещин и острых кромок.

Изделия из текстиля — рюкзаки, палатки, спальные мешки должны быть сшиты ровной, хорошо утянутой, прочной строчкой. Не допускаются перекос деталей и смещение фурнитуры, пропуск стежков, обрыв нитей. Концы швов должны закрепляться двойной строчкой на длине 10-15 мм; концы синтетических ниток оплавляются. Окраска тканей для палаток, рюкзаков и надувных матрацев должна быть устойчивой к светопогоде.

Маркировка спортивных товаров должна соответствовать нормам ГОСТ Р 51121-97 Товары непродовольственные. Информация для потребителей.

Порядок выполнения работы:

Задание:  Представить классификацию инвентаря для гимнастики, легкой и тяжелой атлетики, водного спорта, спортивных поединков, игр, зимних видов спорта по видам и отличительным признакам. Описать, как оценить качеств спортивных товаров по органолептическим показателям.
Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Практическая работа № 48 Изучение конструктивных особенностей и ассортимента  фотоаппаратов. Идентификация светочувствительных материалов (пленки, пластинки, бумага) по видам, свойствам.
Цель: Научить студентов распознавать конструктивные особенности и ассортимент  фотоаппаратов и светочувствительные материалы 
К фототоварам относят фотоаппараты, светочувствительные материалы, фотопринадлежности.

Старые фотоаппараты представляет собой электронный оптико-механический прибор для создания оптического (светового) изображения объекта на поверхности светочувствительного материала (фотопленки или электронно-оптического преобразователя).

Светочувствительным материалом для любительской и профессиональной фотографии является фотопленка, которая представляет собой рулонную полимерную пленку, на поверхность которой нанесен слой светочувствительной эмульсии.

Для печати фотоснимков в качестве светочувствительных материалов применяют фотобумагу.

Порядок выполнения работы:

Задание:  Представить классификацию конструктивных особенностей и ассортимента  фотоаппаратов, светочувствительных материалов (пленки, пластинки, бумага) по видам, свойствам.
Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Практическая работа № 49 Оценка качества по органолептическим показателям аудио и видеотехники.
Цель: Научить студентов проводить оценку качества аудио и видеотехники по органолептическим показателям.
Бытовая видеоаппаратура включает электронные устройства для приема, записи и воспроизведения изображения со звуковым сопровождением. К ним относятся телевизоры, видеомагнитофоны, видеопроигрыватели (кассетные, дисковые и комбинированные), видеолы, видеокамеры, видеопроекторы.

К основным потребительским свойствам телевизоров относятся: функциональные свойства, эргономические свойства, безопасность, надежность.

Функциональные свойства телевизоров подразделяются на обеспечивающие уверенный прием телевизионных передач и характеризующие качество изображения и качество звукового сопровождения.

К основным параметрам телевизоров, обеспечивающим уверенный прием телевизионных передач, относятся чувствительность и избирательность (селективность) в каждом из диапазонов принимаемых волн, которые в совокупности определяют возможное количество принимаемых программ.

К бытовой электронной аудиоаппаратуре относят аппаратуру для воспроизведения звуковой информации, записанной на звуконосителе или передаваемой по электронным каналам вещания: магнитофоны, проигрыватели лазерных и магнитооптических дисков, радиоприемники, тюнеры и комбинированные устройства. Отдельно рассматриваются комплектующие изделия и элементы радиоэлектронной аппаратуры.

Аудиотехнику на сорта не подразделяют. Это значит, что изделия должны поступать в торговлю без дефектов и отвечать требованиям стандартов. При контроле качества устанавливаются: сохранность упаковки, наличие и правильность заполнения сопроводительной документации, заводских пломб, выясняется полнота комплектации, отмечается сохранность товарного вида и проверяется работоспособность изделия путем сравнения звучания испытуемого аппарата с заранее настроенным качественным аппаратом. Например для проверки чувствительности сравнивают, какое количество радиостанций принимает испытуемый радиоприемник на каждом диапазоне, по сравнению с эталонным.

Порядок выполнения работы:

Задание:  Представить методику оценки качества данной техники по органолептическим показателям.
Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Практическая работа № 50 Идентификация сувениров и товаров народных художественных промыслов по назначению, материалу, художественному промыслу.
Цель: Изучить идентификацию сувениров и товаров народных художественных промыслов по назначению, материалу, художественному промыслу.
Изделия народных художественных промыслов объединяют художественные изделия утилитарного и декоративного назначения, изготовленные в процессе коллективного, творческого ручного и механизированного труда мастеров народного художественного промысла. Они создаются на основе преемственного развития самобытных, исторически сложившихся традиций народного искусства в определенной местности с использованием местных сырьевых ресурсов.

Классификация изделий народных художественных промыслов:
· По назначению 
· По особенностям функционального использования 
· По виду используемого материала 
· По способу изготовления и обработки 
· По названию промысла (местности где эти изделия изготавливаются): Хохломские, Богородские, Городецкие, Полхов-Майданские, Жостовские, Велико-Устюгс-кие, Ростовские, Красносельские, Мстерские, Каслинские, Гжельские, Федоскинские, Холмогорские, Палехские, Дымковские и др.).

Порядок выполнения работы:

Задание:  Представить классификацию сувениров и товаров народных художественных промыслов по назначению, материалу, художественному промыслу.
Рекомендуемая литература

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

2. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Рекомендуемые источники информации

   Основные источники:

1. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами. Учебник под ред. А.Н.Неверова и Т.И. Чалых. М.: Академия, 2014 

Дополнительные источники:

1. Н.С. Моисеенко. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. Ростов – на  - Дону, 2010.

Интернет-ресурсы:

1. Федеральный центр информационно-образовательных ресурсов. [Электронный  ресурс]. – Режим доступа: http://fcior.edu.ru/catalog/meta/5/mc/oknpo/hps/10/hp/2/p/page.html
     - свободный – Загл. с экрана.

2. Розничная торговля. [Электронный  ресурс]. – Режим доступа: http://mirknig.com/.../1181242881-roznichnaya-torgovlya.htm     - свободный – Загл. с экрана.

3. Учительский портал. [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.uchportal.ru/load/17 - свободный. – Загл. с экрана.

4. Портал нормативно-технической документации [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http//www.pntdoc.ru, свободный. – Загл. с экрана.
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