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1. ПАСПОРТ  РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ (ПРЕДДИПЛОМНОЙ) ПРАКТИКИ
1.1. Область применения программы

Рабочая программа производственной (преддипломной) практики является частью образовательной программы подготовки специалистов в соответствии с ФГОС по специальности СПО 38.02.05 Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров в части освоения основных видов профессиональной деятельности (ВПД): ПМ 01.Управление ассортиментом товаров, ПМ 02.  Организация и проведение экспертизы и оценка  качества товаров, ПМ 03. Организация работ  в подразделении организации, ПМ.04 Оценка конкурентоспособности товаров и услуг,  ПМ 05. Выполнение работ по профессиям Продавец продовольственных товаров, Продавец непродовольственных товаров.
Программа производственной (преддипломной) практики направлена на углубление студентом первоначального профессионального опыта, развитие общих и профессиональных компетенций, проверку его готовности к самостоятельной трудовой деятельности, а также на подготовку к выполнению дипломной работы в организациях различных организационно-правовых форм.

Производственная (преддипломная) практика студентов является завершающим этапом и проводится после освоения ОП СПО и сдачи студентами всех видов промежуточной аттестации, предусмотренных ФГОС.     

1.2. Цели и задачи практики – требования к результатам прохождения практики:
В результате прохождения производственной (преддипломной) практики студент должен: 

иметь практический опыт:

· анализа ассортиментной политики торговой организации;

· выявления потребности в товаре (спроса);

· участия в работе с поставщиками и потребителями;

· приемки товаров по количеству и качеству;

· размещения товаров;

· контроля условий и сроков транспортировки и хранения товаров;

· обеспечения товародвижения в складах и магазинах;

· эксплуатации основных видов торгово-технологического оборудования;

· участия в проведении инвентаризации товаров; 

· планирования работы подразделения;

· оценки эффективности деятельности подразделения организации;

· принятия управленческих решений.

уметь:

· распознавать товары по ассортиментной принадлежности;

· формировать торговый ассортимент по результатам анализа потребности в товарах;

· применять средства и методы маркетинга для формирования спроса и стимулирования сбыта;

· рассчитывать показатели ассортимента;

· оформлять договоры с контрагентами;

· контролировать их выполнение, в т. ч. поступление товаров в согласованном ассортименте по срокам, качеству, количеству;

· предъявлять претензии за невыполнение контрагентами договорных обязательств;

· готовить ответы на претензии покупателей:

· производить закупку и реализацию товаров;

· учитывать факторы, влияющие на ассортимент и качество при организации товародвижения;

· соблюдать условия и сроки хранения товаров;

· рассчитывать товарные потери;

· планировать меры по ускорению оборачиваемости товаров, сокращению товарных потерь;

· соблюдать санитарно-эпидемиологические требования к торговым организациям и их персоналу, товарам, окружающей среде;

· соблюдать требования техники безопасности и охраны труда; 

· расшифровывать маркировку товара и входящие в ее

· состав информационные знаки; выбирать номенклатуру показателей, необходимых для оценки качества;

· определять их действительные значения и соответствие установленным требованиям;

· отбирать пробы и выборки из товарных партий:

· проводить оценку качества различными методами (органолептически и инструментально);

· определять градации качества;

· оценивать качество тары и упаковки;

· диагностировать дефекты товаров по внешним признакам;

· определять причины возникновения дефектов; 

· применять в профессиональной деятельности приемы делового и управленческого общения;

· учитывать особенности менеджмента в торговле;

· вести табель учета рабочего времени работников;

· рассчитывать заработную плату;

· рассчитывать экономические показатели деятельности подразделения организации;

· организовать работу коллектива исполнителей.
знать:

· ассортимент товаров однородных групп определенного класса, их потребительские свойства:

· товароведные характеристики реализуемых товаров, их свойства и показатели;

· виды, назначение, структуру договоров с поставщиками и потребителями;

· технологические процессы товародвижения;

· формы документального сопровождения товародвижения;

· правила приемки товаров;

· способы размещения товаров на складах и в магазинах;

· условия и сроки транспортирования и хранения товаров однородных групп;

· основные мероприятия по предупреждению повреждения и порчи товаров;
· классификацию торгово-технологического оборудования, его назначение и устройство;

· требования к условиям и правила эксплуатации торгово-технологического оборудования;

· нормативно-правовое обеспечение санитарно-эпидемиологического благополучия (санитарные нормы и правила);

· законы и иные нормативные правовые акты, содержащие государственные нормативные требования охраны труда, распространяющиеся на деятельность организации;

· обязанности работников в области охраны труда;

· причины возникновения и профилактики производственного травматизма;

· фактические или потенциальные последствия собственной деятельности (или бездействия) и их влияние на уровень безопасности труда;

· возможные последствия несоблюдения технологических процессов и производственных инструкций подчиненными работниками (персоналом)

· иметь практический опыт;

· идентификации товаров однородных групп определенного класса;

· оценки качества товаров;

· диагностирования дефектов;

· участия в экспертизе товаров; 

· виды, формы и средства информации о товарах;

· правила маркировки товаров;

· правила отбора проб и выборок из товарных партий;

· факторы, обеспечивающие качество, оценку качества;

· требования действующих стандартов к качеству товаров однородных групп определенного класса;

· органолептические и инструментальные методы оценки качества;

· градации качества;

· требования к таре и упаковке;

· виды дефектов; причины их возникновения

· сущность и характерные черты современного менеджмента;

· внешнюю и внутреннюю среду организации;

· стили управления, виды коммуникации;

· принципы делового общения в коллективе;

· управленческий цикл;

· функции менеджмента: организацию, планирование, мотивацию и контроль деятельности экономического субъекта;

· особенности менеджмента в области профессиональной деятельности;

· систему методов управления;

· процесс и методику принятия и реализации управленческих решений;

· порядок оформления табеля учета рабочего времени;

· методику расчета заработной платы;

· методики расчета экономических показателей;

· основные приемы организации работы исполнителей;

· формы документов, порядок их заполнения.
1.3. Количество часов на освоение рабочей программы практики:
Рабочая программа рассчитана на прохождение студентами практики  в объеме 4 недель – 144 часа.
1.4. Требования к базе практики

Программа производственной (преддипломной) практики предусматривает выполнение студентами функциональных обязанностей на объектах профессиональной деятельности. 
Обучающиеся могут быть зачислены на штатную должность по специальности, однако, им в этом случае должны быть созданы условия для ознакомления с организацией работы предприятия по всем разделам Программы.

При выборе базы практики учитываются следующие факторы:

· оснащенность современными аппаратно – программными средствами;

· оснащённость необходимым оборудованием;

· наличие квалифицированного персонала.

Закрепление баз практик осуществляется администрацией колледжа.

Производственная (преддипломная) практика проводится на предприятиях, в учреждениях, организациях торговли различных организационно-правовых форм собственности на основе прямых договоров, заключаемых между предприятием и колледжем.
В договоре колледж и организация оговаривают все вопросы, касающиеся проведения практики. Базы практик представлены в приказе направления студентов на преддипломную практику.

Производственная (преддипломная) практика проводится на торговых предприятиях расположенных в городе Ельце или Липецкой области. 

Допускается прохождение практики на предприятиях по месту жительства студентов.
1.5. Организация практики

Для проведения производственной (преддипломной) практики в колледже разработана следующая документация: 

· положение о практике;

· рабочая программа преддипломной практики по специальности;

· договоры с предприятиями по проведению практики;

· приказ о распределении студентов по базам практики;

· индивидуальные задания студентам.

В основные обязанности руководителя практики от колледжа входят:

· установление связи с руководителями практики от организаций;

· разработка и согласование с организациями программы, содержания и планируемых результатов практики;

· осуществление руководства практикой;

· контролирование реализации программы и условий проведения практики организациями, в том числе требований охраны труда, безопасности жизнедеятельности и пожарной безопасности в соответствии с правилами и нормами, в том числе отраслевыми;

· совместно с организациями, участвующими в организации и проведении практики, организация процедуры оценки общих и профессиональных компетенций студента, освоенных им в ходе прохождения практики;

· разработка и согласование с организациями формы отчетности и оценочного материала прохождения практики.

Студенты при прохождении производственной (преддипломной) практики в организациях обязаны:

· полностью выполнять задания, предусмотренные программой преддипломной практики;

· соблюдать действующие в организациях правила внутреннего трудового распорядка;

· изучать и строго соблюдать нормы охраны труда и правила пожарной безопасности.

Общее руководство производственной (преддипломной) практикой обучающихся осуществляет руководитель организации, его заместитель или один из ведущих специалистов. 
Обучающиеся по окончании производственной (преддипломной) практики представляют в техникум отчет о выполнении программы практики с отзывом руководителя практики от предприятия, аттестационными листами и дневником практики. Отчет должен содержать полученный конкретный материал по практической деятельности предприятия оптовой или розничной торговли, объективную оценку существующей организации работы предприятия, его оснащенности, комплекса предоставляемых посетителям услуг, а также выводы и рекомендации по повышению эффективности торгового процесса. В отчете стажировки рекомендуется отразить следующие вопросы:
1. Краткая организационно - экономическая характеристика предприятия, концепция его развития. Перечень продаваемых товаров, предоставляемых услуг. 
2. Структура предприятия, размещение помещений в соответствии с последовательностью торгово - технологического процесса. 
3. Структуру управления предприятием. 
4. Должностную инструкцию (права и обязанности) продавца и товароведа. 
5. Наличие и выполнение в предприятии условий, обеспечивающих качественную продажу потребительских товаров, проведение экспертизы, обслуживание потребителей. 
6. Средства информации для посетителей: уголок потребителя, оформление ценников, информаторов по различным группам товаров. 
7.Анализ и оценка работы предприятия в целом и его структурных подразделений. 
8. Подготовка предложений и рекомендаций по совершенствованию организации работы предприятия, оснащенности рабочих мест, применению современных технологий и форм обслуживания покупателей. 
Итогом производственной (преддипломной) практики является дифференцированный зачет, который выставляется руководителем практики от учебного заведения с учётом оценочного материала для оценки общих и профессиональных компетенций, освоенных студентами в период прохождения практики.
Обучающиеся, не выполнившие Программу производственной (преддипломной) практики или получившие отрицательную оценку, не допускаются к государственной (итоговой) аттестации, отчисляются из техникума. В случае уважительной причины обучающиеся направляются на практику вторично. 
В период прохождения практики обучающиеся обязаны соблюдать действующие в организациях правила внутреннего трудового распорядка, нормы охраны труда, правила пожарной безопасности. 
На консультациях по организации практики преподавателю следует дать рекомендации обучающимся по наиболее рациональной организации отработки вопросов разделов Практики.
2. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ (ПРЕДДИПЛОМНОЙ) ПРОГРАММЫ ПРАКТИКИ
В результате прохождения производственной (преддипломной) практики студент должен обладать следующими профессиональными компетенциями:
1. Управление ассортиментом товаров.

ПК 1.1. Выявлять потребность в товарах.

ПК 1.2. Осуществлять связи с поставщиками и потребителями продукции. 

ПК 1.3. Управлять товарными запасами и потоками.

ПК 1.4. Оформлять документацию на поставку и реализацию товаров.

     2. Организация и проведение экспертизы и оценки качества товаров.

ПК 2.1. Идентифицировать товары по ассортиментной принадлежности.

ПК 2.2. Организовывать и проводить оценку качества товаров.

ПК 2.3. Проводить товароведную экспертизу.

ПК 2.4. Документально оформлять результаты различных видов экспертиз и испытаний товаров и продукции.

     3. Организация деятельности подразделения организации.

ПК 3.1. Планировать основные показатели деятельности организации.

ПК 3.2. Планировать выполнение работ и оказание услуг исполнителями.

ПК 3.3. Организовывать работу трудового коллектива.

ПК 3.4. Контролировать ход и оценивать результаты выполнения работ и оказания услуг исполнителями.

ПК 3.5. Участвовать в выработке мер по оптимизации процессов оказания услуг в области профессиональной деятельности.

ПК 3.6. Оформлять учетно-отчетную документацию.

     4. Оценка конкурентоспособности товаров и услуг.

ПК 4.1. Выполнять задания специалиста более высокой квалификации при проведении маркетинговых исследований.

ПК 4.2. Сравнивать конкурентоспособность аналогичных товаров и (или) услуг.

ПК 4.3. Планировать комплекс маркетинговых мероприятий.

ПК 4.4. Выполнять работы по формированию спроса на товары и услуги.

ПК 4.5. Выполнять работы по продвижению товаров и услуг.

5. Выполнение работ по  профессиям продавец продовольственных товаров, продавец непродовольственных товаров
ПК 1.1. Выявлять потребность в товарах
ПК 1.3. Управлять товарными запасами и потоками.
ПК 1.4. Оформлять документацию на поставку и реализацию товаров
ПК 2.2. Организовывать и проводить оценку качества товаров.

ПК 3.6. Оформлять учетно-отчетную документацию.
общими компетенциями:

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество 

ОК 3.  Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития

ОК 5. Владеть информационной культурой, анализировать и оценивать информацию с использованием информационно-коммуникационных технологий

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий и профессиональной деятельности

3. СТРУКТУРА  И СОДЕРЖАНИЕ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ (ПРЕДДИПЛОМНОЙ) ПРАКТИКИ

3.1.Тематический план производственной (преддипломной) практики
 
	Наименование разделов практики
	Количество часов

	Раздел 1. Ознакомление с организационно-правовой деятельностью торгового предприятия,  вводный инструктаж по ТБ на рабочем месте
	12

	Раздел 2. Изучение формирования  и управления  ассортиментом товаров торгового предприятия
	36

	Раздел 3. Изучение технологии товародвижения в розничной и оптовой торговле. Изучение управления  техническими процессами в торговом предприятии
	30

	Раздел 4. Изучение коммерческой деятельности торговой организации (предприятия)
	30

	Раздел 5. Изучение товароведной  характеристики и органолептической оценки качества исследуемой группы товаров (продовольственных и непродовольственных товаров)
	30

	Раздел 6. Обобщение материала. Оформление и сдача отчета по практике и дневника.
	6

	ИТОГО:
	144 часа (4 недели)


3.2. Содержание производственной (преддипломной) практики 
	№ п/п
	Виды выполняемых работ 
	Кол-во часов
	Код 

модуля
	ОК

	1
	3
	4
	
	5

	1. 
	Ознакомление с организационно-хозяйственной деятельностью торгового предприятия (структура аппарата управления, его организационная схема, структурные подразделения, персонал, основные экономические показатели работы торгового предприятия за последние 2 года).
	6
	ПМ.03
	ОК.1-ОК.9

	2. 
	Анализ имеющихся на предприятии руководящих, инструктивных, нормативно-технических материалов, регулирующих торгово-хозяйственную деятельность и качество товаров.
	6
	ПМ.03
	

	3. 
	Изучение планировки предприятия, технологического оборудования торгового зала и подсобных помещений, оформление зала.
	6
	ПМ.03
	

	4. 
	Изучение принципов формирования ассортимента предприятия (анализ ассортимента товаров, его структура)
	6
	ПМ.01
	

	5. 
	Изучение товаропроизводителей, их товарных знаков, определение доли отечественных товаропроизводителей
	6
	ПМ.01
	

	6. 
	Ознакомление с практикой осуществления закупок и заказов товаров, составления договоров с поставщиками, изучение рынков сбыта.
	6
	ПМ.01
	

	7. 
	Ознакомление с порядком оформления товарно-сопроводительных документов при осуществлении коммерческой деятельности (заполненные образцы прилагаются к отчету).
	6
	ПМ.01
	

	8. 
	Анализ претензии к поставщикам за поставку товаров ненадлежащего качества и претензии покупателей к качеству товаров за последние два года (результаты анализа прилагаются к отчету).
	6
	ПМ.01
	

	9. 
	Изучение порядка проведения количественной и качественной приемки товаров, проведения товарной экспертизы и отработка навыков выявления дефектов товаров.
	6
	ПМ.01
	

	10. 
	Проведение приемку 2-3 партий товара по количеству и качеству с оформлением необходимой документации, составление претензии к поставщику (результаты данной работы прилагаются к отчету)
	6
	ПМ.01
	

	11. 
	Изучение технологии идентификации товара с применением штриховых кодов:

- работу устройств для нанесения и считывания штриховых кодов (сканеры, контрольно-кассовые машины, электронные торговые весы и др.);

- требования к размещению штриховых кодов на товарах, таре, упаковках, этикетках, ярлыках и документах;

- требования к техническим средствам штрихового кодирования и методы их испытаний.
	6
	ПМ.02
	

	12. 
	Изучение требований, предъявляемых к импортируемым товарам.
	6

	ПМ.02
	

	13. 
	Анализ маркировки 3-х наименований товаров
	
	ПМ.02
	

	14. 
	Ознакомление с порядком проведения экспертизы продовольственных и непродовольственных товаров
	6
	ПМ.02
	

	15. 
	Анализ сопроводительной документации по результатам проведенной экспертизы на конкретный вид товара (заполненные акты экспертизы прилагаются к отчету).
	6
	ПМ.02
	

	16. 
	Ознакомление и анализ деятельности предприятия. 
	6
	ПМ.04
	

	17. 
	Участия в маркетинговых исследованиях рынка и поведения потребителей, разработке маркетинговых мероприятий по улучшению работы торговой организации.
	6
	ПМ.04
	

	18. 
	Изучение технологических процессов на предприятии, принятие участия в подготовке товара к продаже, его размещении и выкладке в торговом зале.
	6
	ПМ.05
	

	19. 
	Ознакомление с размещением и укладкой товаров в подсобных помещениях, с условиями хранения и транспортирования товаров.
	6
	ПМ.05
	

	20. 
	Ознакомление с работой материально ответственного лица, должностной инструкцией товароведа и коммерческого директора.
	6
	ПМ.05
	

	21. 
	Ознакомление с особенностями продажи продовольственных и непродовольственных товаров.
	6
	ПМ.05
	

	22. 
	Изучение методов установления цен на товары, правил учета денежных и материальных ценностей предприятия.
	6

	ПМ.05
	

	23. 
	Выполнить индивидуальное задание в соответствии с темой выпускной квалификационной  работы. Идентификация товаров на соответствие упаковки, маркировки. Условия хранения. Оценка и методика проведения экспертизы качества и др. 
	6
	
	

	24. 
	Формирование отчета по практике, защита отчета. Диф.зачет
	6
	
	

	
	ИТОГО:
	144
	
	


4. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ (ПРЕДДИПЛОМНОЙ) ПРАКТИКИ
4.1. Информационное обеспечение обучения
Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы
Основные источники:

1. Райкова Е.Ю. Теория товароведения: учеб. пособие для студ. сред. проф. образования / Е.Ю. Райкова, Ю.В. Додонкин. – 5-е изд., стер. - М.: Издательский центр «Академия», 2017.
2. Дубцов Г.Г. Товароведение продовольственных товаров: учебник для студ.учреждений СПО / Г.Г. Дубцов. – 3-е изд., стер. – М.: Издательский центр «Академия», 2016.
3. Матюхина З.П. Товароведение пищевых продуктов: учебник для нач. проф. образования / З.П. Матюхина. – 5-е изд., стер. – М.: Издательский центр «Академия», 2013.

4. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами: учебник для студ. учреждений сред. проф. образования / под ред. А.Н. Неверова и Т.И. Чалых. – 11-е изд., стер. - М.: Издательский центр «Академия», 2014.

Дополнительные источники:
1. Азгальдов Г.Г. Теория и практика оценки качества товаров. – М.: ЮНИТИ, 2012. 

2. Балаева С.И. и др. Товароведение и экспертиза непродовольственных товаров. М.: Дашков и К, 2013.

3. Моисеенко Н.С. Товароведение непродовольственных товаров. - М.: Феникс, 2012.
4. Николаева М.А. Товарная экспертиза. – М.: Деловая литература, 2013.
5. Товароведение и организация продажи продовольственных товаров / А.М.Новикова и др.- М.: Академия, 2012.

6. Федоров М.В. Экспертиза качества товаров. – М.: Экономика, 2014.

7. Чечеткина Н.М., Путилина Т.И., Горбунева В.В. Товарная экспертиза. Серия «Учебники и учебные пособия». Ростов н/Д: «Феникс», 2013.

8. Шевченко В.В. Экспертиза товаров. М., 2012.

Журналы
1. «Мерчандайзинг».
2. «Мое дело. МАГАЗИН».

3. «Новости торговли».

4. «Российское предпринимательство».

5. «Современная торговля».
6. «Современная торговля».
7. «Технологии торговли».

8. «Товароведение продовольственных товаров».
9. «Торговое дело».

10. «Торговое оборудование».
Интернет-ресурсы

1. http://rospotrebnadzor.ru/news - сайт Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека;

2. http://www.gks.ru/ - сайт Федеральной службы Государственной статистики;

3. http://torgrus.com - сайт «Новости и технологии торгового бизнеса»;

4. http://www.sovtorg.panor.ru - сайт «Современная торговля»;

5. http://www.garant.ru - справочно-правовая система Гарант;

6. http://www.consultant.ru - справочно-правовая система Консультант Плюс;

7. http://www.retailer.ru/ - сайт Сообщества профессиональной розничной торговли;

8. http://www.retailclub.ru - учебно-информационный проект Супер-розница.
4.3. Кадровое обеспечение образовательного процесса

Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих

руководство практикой
Организацию и руководство производственной практикой осуществляют преподаватели дисциплин профессионального цикла, имеющие высшее образование, соответствующее профилю преподаваемого модуля. 
Руководитель практики:
· составляет план-график практики, график консультаций и доводит их до сведения студентов;

· проводит индивидуальные или групповые консультации в ходе практики;

· контролирует ведение документации по практике.
4.4. Требования к соблюдению техники безопасности и пожарной безопасности

Студенты в период прохождения практики обязаны:

· соблюдать действующие на предприятии или организации правила внутреннего трудового распорядка;

· строго соблюдать требования охраны труда и пожарной безопасности.
МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ СТУДЕНТУ ПО ПРОХОЖДЕНИЮ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ (ПРЕДДИПЛОМНОЙ) ПРАКТИКИ И СОСТАВЛЕНИЮ ОТЧЕТА по СПЕЦИАЛЬНОСТИ 38.02.05 «Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров» 
I. Общие положения 

1. Перед прохождением практики студент должен изучить содержание программы и согласовать возможность ее проработки с руководителем практики по месту прохождения с учетом особенностей хозяйственной деятельности конкретного предприятия:

· познакомиться с графиком тематического плана программы; 
· подготовить и изучить комплекс нормативных и инструктивных документов по программе практики с учетом реформирования в области организации производства предприятий розничной торговли; 
· согласовать с преподавателем-руководителем практики направления исследовательской деятельности на предприятии (индивидуальные задания); 
· пройти инструктаж по оформлению отчета и требованиям к содержанию отчета (организационные собрания). 
II. Требования к отчету по квалификационной практике: 
· титульный лист оформляется по утвержденной форме; 
· к отчету прилагается дневник по практике подписанный руководителем практики и заверенный печатью предприятия; характеристика, подписанная руководителем практики, по месту прохождения заверяется печатью; аттестационный лист с оценкой; 
· отчет составляется в соответствии с программой практики с обязательной отработкой всех разделов с учетом специфики хозяйственной деятельности предприятия; 
· студент сопровождает практическую часть отчета текстовыми пояснениями, основанными на нормативной и законодательной базе в РФ; 
· нормативно-технологические и бухгалтерские документы, прилагаемые к отчету, должны быть составлены самостоятельно, аккуратно с соблюдением всех требований к их составлению. Допускается приложение ксерокопий нормативных и инструктивных материалов, документов организационного характера (Устав предприятия, инструктажи, положения, паспорт предприятия, лицензия, сертификаты, договора-поставки); 
III. Порядок прохождения практики и представление (защита) отчета: 
· к прохождению практики допускаются студенты, не имеющие академической задолженности; 
· студент должен приступить к прохождению практики и представить отчет в установленный срок; 
· в период прохождения практики студент должен соблюдать трудовой распорядок предприятия и требования руководителей практики; принимать активное участие в общественной жизни предприятия; 
· оказывать посильную помощь в работе предприятия; оказывать помощь по внедрению и пропаганде передовых методов; 
· представлять материалы для поэтапной проверки практики преподавателю, осуществляющему контроль практики, во время групповых и индивидуальных консультаций (по графику); 
· своевременно вносить исправления и дорабатывать отчет после поэтапной проверки; 
· по мере внесенных исправлений и доработки представлять материалы отчета для повторной проверки.
5. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ПРОГРАММЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ (ПРЕДДИПЛОМНОЙ) ПРАКТИКИ
Контроль и оценка результатов освоения производственной (преддипломной) практики осуществляется руководителем производственной (преддипломной) практики, руководителем ВКР, руководителем практики от предприятия.

Формой отчетности  по производственной (преддипломной) практике является:

· дневник по производственной (преддипломной) практике (заверенный подписью и печатью, заполняется в соответствии с видами работ в задании, выставляются оценки руководителем практики от предприятия по пятибальной шкале за каждый день практики);

· аттестационный лист (заверенный подписью и печатью организации; в графу «качество выполнения работ в соответствии с технологией и (или) требованиями организации» руководитель практики от предприятия вписывает «соответствует», «соответствует не в полном объеме», «не соответствует»)

· письменный отчет о выполнении работ и приложений к отчету, свидетельствующих о закреплении знаний, умений, приобретении практического опыта, формировании   общих   и   профессиональных   компетенций,   освоении  профессиональных модулей (сдается на бумажном носителе);

· отзыв руководителя практики от предприятия.


Студент в последний день практики сдает руководителю практики от колледжа папку, содержащую документы в следующем порядке: 

· титульный лист;

· копию договора о прохождении преддипломной практики (при децентрализованном устройстве);

· дневник; 

· аттестационный лист; 

· отзыв руководителя от предприятия;

· письменный отчет о прохождении преддипломной практики. 


По результатам защиты отчетов студентам выставляется дифференцированный зачет по производственной (преддипломной) практике.


Письменный отчет о выполнении работ включает в себя следующие разделы:

· титульный лист; 

· Содержание; 

· Основная часть; 

· Приложения.

Отчет по практике должен быть напечатан на компьютере на одной стороне листа бумаги формата А4, шрифтом Times New Roman, 14пт, с полуторным интервалом. Все листы должны быть вставлены в отдельные файлы в папке. Текст отчета печатается с соблюдением следующих размеров полей: левое -30мм, правое -15мм, верхнее-20мм, нижнее -20мм. 


Все страницы отчета, включая иллюстрации и приложения, нумеруются по порядку от титульного листа до последней страницы без пропусков, повторений, литературных добавлений. 
Первой страницей считается титульный лист (Приложение), на ней цифра «1» не ставится; вторая страница – СОДЕРЖАНИЕ –  на ней цифра «2» не ставится и т.д. Нумерация страниц начинается с «Основной части» - которая является страницей «3».


Порядковый номер помещается в середине верхнего поля.


Основной текст работы делится на главы и параграфы. Главы нумеруются арабскими цифрами в пределах всей работы и начинаются с новой страницы. Название главы пишется по центру прописными буквами (ЗАГЛАВНЫМИ).


Параграфы нумеруются арабскими цифрами, где первая цифра показывает к какой главе относится этот параграф, вторая - непосредственно номер этого параграфа (например, 2.3 - обозначается третий параграф второй главы). Названия параграфов в тексте пишут по центру.


Выделять жирным шрифтом, подчеркивать слова в заголовках глав и параграфов и переносить слова не допускается.


Если заголовок состоит из двух предложений, их разделяют точкой. В конце заголовка точку не ставят.


Между заголовком раздела (главы) и названием параграфа пропуск не делается.


Между заголовком параграфа и текстом делается пропуск, равный одной строке.


Между заголовком параграфа и последней строкой текста предыдущего параграфа делается пропуск, равный одной пустой строке.


Рисунки и таблицы, расположенные на отдельных страницах, необходимо включать в сквозную нумерацию страниц. Весь графический материал (фотографии, графики, схемы, чертежи и прочее), включенные в текст, обозначается единым наименованием «рис.» (рисунок), помещается под рисунком в центре и имеет название в обязательном порядке. В отчете проставляется порядковая общая нумерация всего иллюстративного материала.


Таблицы, рисунки, фотографии, чертежи, схемы, графики, как в тексте, так и в приложении, должны быть выполнены на стандартных листах размером 210 х 297 мм. Подписи и пояснения к ним должны находиться на лицевой стороне.

При оформлении отчета по производственной (преддипломной) практике студент должен соблюдать следующие единые обязательные требования: студент отвечает строго на поставленные вопросы плана - задания. Ответы должны быть содержательными, четкими и ясными. Не допускается переписывание с учебной и научной литературы. Ответ по каждому разделу должен быть аргументирован, то есть содержать примеры из практики. Отсутствие примеров из практики влечет неудовлетворительную оценку. 
Основная часть включает в себя:

· Полное наименование предприятия, адрес, направление деятельности, перечень предоставляемых услуг.

· Организационная структура предприятия (количество подразделений, количество сотрудников, график выхода на работу).

· Отчет по каждому виду работ.

Приложения могут состоять из дополнительных справочных материалов, имеющих вспомогательное значение, например: копий документов, выдержек из отчетных материалов, статистических данных, схем, таблиц, диаграмм, программ, положений и т.п.

СПИСОК ДОКУМЕНТОВ, ПОРЯДОК ИХ ОФОРМЛЕНИЯ И РАСПОЛОЖЕНИЯ В ПАПКЕ ДЛЯ ОТЧЕТА:

ПОДШИВАЮТСЯ В ПАПКУ:
1. Договор с предприятия торговли на прохождение преддипломной практики (если студент самостоятельно занимался поиском места практики)

2. Задание руководителя практики от колледжа (для преддипломной практики). 
3. Отметка о выполнении практики (заверенная печатью предприятия). 
4. Отзыв-характеристика (с места прохождения практики, заверенный подписью руководителя от предприятия и печатью предприятия). 
5. Дневник (заверенный подписью руководителя практики от предприятия) с отметкой о выполнении практики (заверенная печатью предприятия)

6. Аттестационный лист 
7. Отчет с документами, подтверждающими деятельность предприятия (лицензии, договора, инструкции, приказы, распоряжения, нормативно - технологические документы, документы бухгалтерской отчетности). 
8. Отчет по практике с оценкой руководителя практики от техникума, заверенный подписью руководителя практики от предприятия и печатью предприятия – на титульном листе. На последнем листе отчёта – дата исполнения, подпись студента.
ПРИЛОЖЕНИЯ

ГОБПОУ «Елецкий колледж экономики, промышленности и отраслевых технологий»

Специальность 38.02.05 Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров 

ДНЕВНИК

производственной  (преддипломной) практики студента

группы _ТЭ-1_-1  

_______________________________________

______________________________________

(фамилия, имя, отчество)

Начат __________
                                                                      Окончен __________
ЕЛЕЦ   2020
Вид практики _производственная_(преддипломная) 
Сроки практики_с _________по ________________
Место прохождения практики____________________________________________________
Руководители практики: от колледжа          _________________________________________
                                           от предприятия ___________________________________________
УЧЕТ ВЫПОЛНЕННОЙ РАБОТЫ

	Дата
	Краткое содержание работы практиканта 
	Отметка о выполнении работы (подпись руководителя практики от предприятия)

	
	Инструктаж по технике безопасности, правилам поведения на предприятии. Правила заполнения документов по преддипломной практике (дневник, отчет, аттестационный лист)
	

	
	Ознакомление с организационно-хозяйственной деятельностью торгового предприятия (структура аппарата управления, его организационная схема, структурные подразделения, персонал, основные экономические показатели работы торгового предприятия за последние 2 года). Ознакомление с работой материально ответственного лица, должностной инструкцией товароведа и коммерческого директора.
	

	
	Изучение планировки предприятия, технологического оборудования торгового зала и подсобных помещений, оформление зала. Анализ ассортимента товаров, его структура. Изучение товаропроизводителей, их товарных знаков, определение доли отечественных товаропроизводителей. Осуществление закупок и заказов товаров, составление договоров с поставщиками, изучение рынков сбыта, порядок оформления товарно-сопроводительных документов при осуществлении коммерческой деятельности (заполненные образцы прилагаются к отчету). Анализ претензии к поставщикам за поставку товаров ненадлежащего качества и претензии покупателей к качеству товаров (результаты анализа прилагаются к отчету). Требования, предъявляемые к импортируемым товарам.
	

	
	Порядок проведения количественной и качественной приемки товаров, проведения товарной экспертизы и отработка навыков выявления дефектов товаров. Изучение технологических процессов на предприятии, принятие участия в подготовке товара к продаже, его размещении и выкладке в торговом зале. Размещение и укладка товаров в подсобных помещениях, условия хранения и транспортирования товаров.
	

	
	Ознакомление с порядком проведения экспертизы продовольственных и непродовольственных товаров.

Анализ сопроводительной документации по результатам проведенной экспертизы на конкретный вид товара (заполненные акты экспертизы прилагаются к отчету).
	

	
	Изучение технологии идентификации товара с применением штриховых кодов: работа устройств для нанесения и считывания штриховых кодов (сканеры, контрольно-кассовые машины, электронные торговые весы и др.); требования к размещению штриховых кодов на товарах, таре, упаковках, этикетках, ярлыках и документах; требования к техническим средствам штрихового кодирования и методы их испытаний.

Анализ маркировки 3-х наименований товаров.
	

	
	Особенности продажи продовольственных и непродовольственных товаров. Методы установления цен на товары, правила учета денежных и материальных ценностей предприятия. 
	

	
	Сбор необходимой документации, информации, наглядного материала для написания выпускной квалификационной работы, анализ полученных данных и материалов.
	

	
	Сдача дневников, отчетов, отзывов.
	


Студент – практикант              __________      / _______________________ /

                                                      Подпись               расшифровка подписи
Руководитель практики           __________      / ______________________ /
              от предприятия             Подпись             расшифровка подписи

ГОБПОУ «Елецкий колледж экономики, промышленности и отраслевых технологий»

Специальность  38.02.05 Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров 
У Т В Е Р Ж Д А Ю

Председатель ЦМК 38.00.00, 43.00.00

“___”_____________20__  г.

________________Врублевская Е.В.

ЗАДАНИЕ

на производственную (преддипломную) практику студента

(фамилия, имя, отчество)
1. Тема задания на практику
1. Ознакомиться с организационно-хозяйственной деятельностью торгового предприятия (структура аппарата управления, его организационная схема, структурные подразделения, персонал, основные экономические показатели работы торгового предприятия за последние 2 года).
2. Проанализировать имеющиеся на предприятии руководящие, инструктивные, нормативно-технические материалы, регулирующие торгово-хозяйственную деятельность и качество товаров.

3. Изучить планировку предприятия, технологическое оборудование торгового зала и подсобных помещений, оформление зала.

4. Изучить принципы формирования ассортимента предприятия (анализ ассортимента товаров, его структура).

5. Изучить товаропроизводителей, их товарные знаки, определить долю отечественных товаропроизводителей.

6. Ознакомиться с практикой осуществления закупок и заказов товаров, составления договоров с поставщиками, изучить рынки сбыта.

7. Ознакомиться с порядком оформления товарно-сопроводительных документов при осуществлении коммерческой деятельности (заполненные образцы прилагаются к отчету).

8. Провести анализ претензий к поставщикам за поставку товаров ненадлежащего качества и претензий покупателей к качеству товаров за последние два года (результаты анализа прилагаются к отчету).

9. Изучить порядок проведения количественной и качественной приемки товаров, проведения товарной экспертизы и отработать навыки выявления дефектов товаров.

10. Провести приемку 2-3 партий товара по количеству и качеству с оформлением необходимой документации, составить претензии к поставщику (результаты данной работы прилагаются к отчету)

11. Изучить технологические процессы на предприятии, принять участие в подготовке товара к продаже, его размещении и выкладке в торговом зале.

12. Ознакомиться с размещением и укладкой товаров в подсобных помещениях, с условиями хранения и транспортирования товаров.

13. Ознакомиться с работой материально ответственного лица, должностной инструкцией товароведа и коммерческого директора.

14. Ознакомиться с особенностями продажи продовольственных и непродовольственных товаров.

15. Изучить методы установления цен на товары, правила учета денежных и материальных ценностей предприятия.

16. Изучить технологию идентификации товара с применением штриховых кодов:

· работу устройств для нанесения и считывания штриховых кодов (сканеры, контрольно-кассовые машины, электронные торговые весы и др.);

· требования к размещению штриховых кодов на товарах, таре, упаковках, этикетках, ярлыках и документах;

· требования к техническим средствам штрихового кодирования и методы их испытаний.

17. Изучить требования, предъявляемые к импортируемым товарам.

18. Проанализировать маркировку 3-х наименований товаров.

19. Ознакомиться с порядком проведения экспертизы продовольственных и непродовольственных товаров.

20. Проанализировать сопроводительную документацию по результатам проведенной экспертизы на конкретный вид товара (заполненные акты экспертизы прилагаются к отчету).

21. Выполнение индивидуального задания по выпускной квалификационной работе.
2. Срок сдачи студентом отчета__________________________________________________

3. Содержание отчета___________________________________________________________

1. Характеристика и организационно-правовая деятельность торгового предприятия.

2. Коммерческая деятельность торговой организации (предприятия).

3. Формирование и управление ассортиментом товаров торгового предприятия.

4. Технология товародвижения на предприятии торговли. Управление техническими процессами в торговом предприятии.

5. Товароведная характеристика и органолептическая оценка качества исследуемой группы товаров (продовольственных и непродовольственных товаров).
4. Выполнение индивидуального задания по выпускной квалификационной работе
5. Место прохождения практики________________________________________________

_____________________________________________________________________________

Руководитель от колледжа                      _____ ______________________
_________
                                                                          (подпись)

Руководитель от предприятия                   ____________________________ ____________

                                                                                                                                      (подпись)

Задание принял к исполнению студент (ка)__________________________    ___________

                                                                                                                                      (подпись)

ГОБПОУ «Елецкий колледж экономики, промышленности и отраслевых технологий»

специальность 38.02.05 Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров
ОТЧЕТ

ПО ПРЕДДИПЛОМНОЙ ПРАКТИКЕ

Период прохождения практики
____________________________
Место прохождения практики

____________________________________________________________

(полное наименование организации)

Выполнил (а): _____________________________________,_ТЭ-1___-1___

ФИО студента, № группы

       Утверждено:

________________________________________________     ________________    __________
(должность, ф.и.о.  руководителя от предприятия)                     (оценка)                (дата)

                                                                                   ___________________________________
            МП                                            (подпись)
преподаватель__________________________
 (должность, ф.и.о.  руководителя от колледжа)     

___________       

 _________________________              _______________________
 (оценка)                               (подпись)                  (дата)

Елец
2020 г.
ОТЗЫВ-ХАРАКТЕРИСТИКА РУКОВОДИТЕЛЯ

от предприятия
Наименование организации ____________________________________________________________________

Ф.И.О.студента(ки)____________________________________________________

1. Мотивация студента(ки) – интерес к данному конкретному виду практики и его соответствие желанию студента, интерес к работе данного конкретного торгового предприятия________________________________________________
                                                (высокий уровень, выше среднего уровня, средний уровень)

2. Организация собственной деятельности, выбор типовых методов и способов выполнения профессиональных задач, оценка их эффективности и качества_____________________________________________________________                

                                   (высокий уровень, выше среднего уровня, средний уровень)
3. Принятие решений в стандартных ситуациях и ответственность за них_________________________________________________________________
(высокий уровень, выше среднего уровня, средний уровень)

4. Сформированность профессиональных умений в соответствии с профессиональными компетенциями_____________________________________
(высокий уровень, выше среднего уровня, средний уровень)   

Общая оценка за преддипломную практику (по пятибалльной системе) ____

Руководитель производственной практики от организации

__________________              ________         ____________________________
    (должность)                         (подпись)            

    (ФИО)

           МП                                             «___»________20_г.

ГОБПОУ «Елецкий колледж экономики, промышленности и отраслевых технологий»

ИНДИВИДУАЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ

на производственную (преддипломную) практику

 студента гр. ТЭ-__-1 специальности  38.02.05 Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров
 _________________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество)

ТЕМА ВЫПУСКНОЙ КВАЛИФИКАЦИОННОЙ РАБОТЫ
	№
	ЗАДАНИЕ

	1
	

	2
	

	3
	

	4
	

	5
	

	6
	


Руководитель ВКР
____________________________________________          _______________

                                  (Ф.И.О.)




              (подпись)

АТТЕСТАЦИОННЫЙ ЛИСТ ПО преддипломной  ПРАКТИКЕ
_________________________________________________________________
ФИО 

обучающийся(аяся) на (4) курсе по специальности СПО 38.02.05 «Товароведение __и    экспертиза    качества   потребительских    товаров»_____
группы _ТЭ-__-1_прошел (ла) преддипломную практику  в объеме 144 часа  __

с___________. по _______________г.     в_________________________________
____________________________________________________________________

наименование организации 

________________________________________________________________________________
юридический адрес

	№
	Наименования ПК и ОК
	Виды и объем работ, выполняемые обучающимся,  во время практики
	Оценка Выполнен (удовл.,хор.

отл.)

/не вып. неудовл.)
	Подпись руководи

теля 
практики от предприятия

	1. 
	ОК 1- ОК 5

	Прохождение инструктажа по технике безопасности, правилам поведения на предприятии;  правилам заполнения документов по преддипломной практике (дневник, отчет, аттестационный лист)
	
	

	2. 
	ОК 1- ОК 5
ПК 1.1- ПК 1.3

ПК 3.5 ПК 3.5
	Краткая характеристика предприятия, схема планировки предприятия, технологического оборудования торгового зала и подсобных помещений, оформление зала. Описание ассортимента товаров, его структуры; товаропроизводителей; товарных знаков; определение доли отечественных и иностранных товаропроизводителей.
	
	

	3. 
	ОК 1- ОК 5

ПК 3.1- ПК.3.4

	Характеристика организационно-хозяйственной деятельности торгового предприятия (структура аппарата управления, его организационная схема, структурные подразделения, персонал, основные экономические показатели работы торгового предприятия за последние 2 года). Должностная инструкция товароведа и коммерческого директора. Материальная ответственность.
	
	

	4. 
	ОК 1- ОК 5

ПК 1.1- ПК 1.3

ПК 3.5 ПК 3.5
	Характеристика закупок и заказов товаров; наличие договоров с поставщиками; изучение рынков сбыта. Условия транспортирования товаров. Товарно-сопроводительные документы при осуществлении коммерческой деятельности на торговом предприятии (заполненные образцы прилагаются к отчету). Методы установления цен на товары, правила учета денежных и материальных ценностей предприятия. Требования, предъявляемые к импортируемым товарам.
	
	

	5. 
	ОК 1- ОК 5

ПК 1.2, ПК.2.2
	Проведение количественной и качественной приемки товаров. Документация по количественной и качественной приемки. 
	
	

	6. 
	ОК 1- ОК 9
ПК 2.2-ПК 2.3
	Участие в процессе проведения экспертизы продовольственных (непродовольственных) товаров. Отработка навыков выявления дефектов товаров. Работа по претензиям к поставщикам за поставку товаров ненадлежащего качества (результаты анализа прилагаются к отчету). Документация по результатам проведенной экспертизы на конкретный вид товара (заполненные акты экспертизы прилагаются к отчету).
	
	

	7. 
	ОК 1- ОК 5
ПК 2.1.

ПК 4.1-4.2

ПК 4.5 -ПК 4.6
	Размещение и укладка товаров в подсобных помещениях, условия хранения и транспортирования товаров. Подготовка товара к продаже, его размещение и выкладке в торговом зале. Изучение технологии идентификации товара с применением штриховых кодов: работа устройств для нанесения и считывания штриховых кодов (сканеры, контрольно-кассовые машины, электронные торговые весы и др.); требования к размещению штриховых кодов на товарах, таре, упаковках, этикетках, ярлыках и документах; требования к техническим средствам штрихового кодирования и методы их испытаний. Особенности маркировки товаров
	
	

	8. 
	ОК 1- ОК 5
ПК 1.2, 

ПК 4.3-ПК 4.4
	Особенности продажи продовольственных и непродовольственных товаров (упаковка, консультация, обслуживание и отпуск товара покупателям). Учетно-отчетная документация. Работа с чеками.  Работа по претензиям покупателей к качеству товаров (результаты анализа прилагаются к отчету).
	
	

	9. 
	ОК 1- ОК 9

	Сдача дневника, аттестационного листа, отзыва руководителя практики от предприятия, отчета по преддипломной практике
	
	

	Руководитель производственной (преддипломной) практики 

	
	
	
	
	

	          

	Специалист предприятия (организации) по работе с учебным заведением

	
	
	
	
	

	 

                         М.П.






 «      » _________ 20  г.
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(ФИО должность)





(подпись)





(ФИО должность)





(подпись)
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